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Riassunto della tesi. 

Lo studio si focalizza sulla percezione che gli infermieri con almeno 20 anni di esperienza hanno 

della propria professione, e sulla percezione che gli studenti di Infermieristica hanno degli 

infermieri stessi. La figura dell'infermiere, infatti, in linea teorica ha subito una profonda 

evoluzione negli ultimi decenni. Tuttavia, l'infermiere nell'immaginario collettivo, è rimasto 

identico all'infermiere di 20 anni fa. Ormai da anni il nostro paese versa in una situazione di vera e 

propria "emergenza infermieristica" dovuta alla cronica carenza di questi professionisti sanitari su 

tutto il territorio nazionale. Le nuove generazioni di italiani sembra che non siano più interessate a 

praticare questa professione, mentre l'esigenza di assistenza sanitaria della popolazione cresce a 

ritmi vertiginosi. 

Nella prima parte di questo elaborato viene presentata, in breve, la storia dell'assistenza 

infermieristica, partendo dalla pioniera del nursing: Florence Nightingale; ad essa segue una 

descrizione della normativa infermieristica. Si vanno poi ad analizzare alcuni punti chiave, quali il 

concetto professionale degli infermieri, i conflitti in sanità, il burnout, la soddisfazione lavorativa, il 

mobbing nel mondo infermieristico. Viene poi riportata un'indagine conoscitiva con lo scopo di 

esplorare la considerazione che gli infermieri hanno della propria professione e che gli studenti di 

infermieristica hanno dei loro futuri colleghi infermieri. 
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