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Fondazione Nazionale Gigi Ghirotti
IV GIORNATA NAZIONALE DEL SOLLIEVO – 29 maggio 2005

IN VIAGGIO VERSO LA LUCE DEL SOLLIEVO

Secondo studio sul vissuto di sollievo dei pazienti ricoverati negli ospedali italiani
Risposte alla scheda di sensibilizzazione distribuita in occasione della terza Giornata del Sollievo (30 maggio 2004)

Il 30 maggio 2004 si è celebrata in Italia la terza “Giornata Nazionale del sollievo”, promossa dal Ministero della Salute, Conferenza dei Presidenti delle Regioni e delle Province Autonome, e della Fondazione Nazionale Gigi Ghirotti.

Una delle iniziative realizzate a livello nazionale, per l’occasione, è stata la distribuzione di una scheda di sensibilizzazione sulla “cultura del sollievo” ai pazienti ricoverati presso gli ospedali italiani. La Conferenza dei Presidenti delle Regioni e delle Province Autonome ha consentito la distribuzione delle schede in coordinamento con le ASL e le aziende ospedaliere. La Fondazione Nazionale Gigi Ghirotti, oltre alla progettazione della scheda, ha effettuato l’analisi dei dati di cui si dà qui di seguito una sintesi.

Il successo dell’iniziativa è stato anche quest’anno confermato dall’alto numero di schede compilate dai pazienti: ben 34.990, con un incremento di circa il 110% rispetto alle schede raccolte nel 2002, quando è stata distribuita per la prima volta la “scheda del sollievo”.

Le persone ricoverate in ospedale hanno risposto alle semplici domande della scheda: sui bisogni dei pazienti, sul livello di sofferenza, sulla definizione soggettiva di sollievo, sulla relazione con il medico e sulle preoccupazioni relative all’assunzione di farmaci analgesici. La sensibilizzazione ha coinvolto non solo i pazienti, ma tutti gli operatori sanitari e i volontari che si sono attivati per la distribuzione delle schede.

Riportiamo qui di seguito una sintesi dei principali risultati:
· BISOGNI. È risultata la netta prevalenza di tre bisogni: “Sentire meno dolore”, “Presenza di persone care”e “Ricevere informazioni chiare sulle cure”. Seguono: “Ricevere sostegno psicologico” e “Ricevere aiuto morale”.

· LIVELLO DI SOFFERENZA. È stato chiesto ai pazienti di valutare il livello della propria sofferenza al momento della compilazione della scheda. I risultati sono stati raggruppati in 4 classi: “nessuna” sofferenza, sofferenza “lieve”, “moderata” e “grave”. Il 24% dei pazienti rientra nella classe di sofferenza “grave”, mentre il 40% in quella “moderata” e il 23% in quella “lieve”. Solo il 13% ha dichiarato che la sofferenza è assente.

· SIGNIFICATO DI “SOLLIEVO”. Cosa significa “sollievo” per ciascun paziente? I significati maggiormente attribuiti al termine “sollievo” sono riconducibili alla categoria “Benessere psicofisico” seguono altre categorie di definizioni: “Analgesia”, “Serenità”, “Ipoalgesia”, “Aiuto morale/psicologico”, “Essere curato”.
· RELAZIONE MEDICO-PAZIENTE. La prima fonte di sollievo nella relazione con il medico è ritenuta - dal 20% dei pazienti - l’“Informazione e la chiarezza”. Subito dopo troviamo la “Disponibilità” (15%). Seguono il “Dialogo” (13%) e il “Sostegno” (11%).

· PREOCCUPAZIONI PER I FARMACI ANALGESICI. Poco più di un terzo dei pazienti ha dichiarato di essere preoccupato dall’assunzione dei farmaci analgesici. Gli “Effetti collaterali” e le “Controindicazioni” sono risultate le preoccupazioni più diffuse. La terza preoccupazione riguarda l’“Inefficacia”. Si tratta dell’ansia che il sollievo possa non essere raggiunto.

Alcune considerazioni conclusive. Innanzitutto negli ospedali italiani la sofferenza severa è molto diffusa. Si soffre non solo per il “dolore fisico”, ma anche per l’assenza di persone care e per la carenza di sostegno morale e psicologico oltre che di informazioni chiare sulla propria condizione di salute. L’informazione, oltre ad essere uno dei bisogni fondamentali dei pazienti durante il ricovero, è anche ritenuta una fonte di sollievo nella relazione con il medico. Evidentemente l’informazione chiara, veritiera e personalizzata, che lascia posto alla speranza, non solo è un diritto del paziente e un obbligo civile e deontologico del medico, ma per migliaia di pazienti che hanno compilato la scheda, è ritenuta essa stessa un “farmaco” in più che il medico può e deve impiegare per aiutare il paziente a raggiungere il sollievo dalla sofferenza fisica e morale.

"Cosa desidera adesso per provare sollievo?"




Cosa desidera adesso per provare sollievo?
f
%

Sentire meno dolore
19.610
17

Ricevere sostegno psicologico
10.231
9

Presenza di persone care
19.400
17

Ricevere informazioni chiare sulle cure
18.361
16

Ricevere aiuto economico per le cure
6.685
6

Dare un senso alla mia sofferenza
5.183
5

Ricevere aiuto morale
9.700
8

Luogo di cure più confortevole
5.939
5

Ricevere assistenza sanitaria a casa
8.636
8

Essere più libero nel prendere decisioni per le cure
3.676
3

Comunicare la mia sofferenza
5.083
4

Altro
2.063
2

Totale
114.567*
100

* Il totale si riferisce alle risposte che in molti casi sono state multiple.



La valutazione della propria sofferenza
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Cosa significa "sollievo"?
Categorie di significato
f
%

Analgesia
4.093
11,3

Ipoalgesia
3.341
9,2

autonomia
1.841
5,1

benessere
12.201
33,7

sentirsi/essere curato
2.397
6,6

serenità
3.617
10

aiuto morale/psicologico
3.171
8,8

essere/sentirsi d'aiuto
66
0,2

relazioni affettive positive
1.732
4,8

chiarezza informativa
519
1,4

aiuto pratico
122
0,3

aiuto spirituale/religioso
265
0,7

altro
2.852
7,9

Totale
36.217
100




“Nella relazione con il medico cosa è di sollievo per Lei?”
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Preoccupazioni legate all’assunzione di farmaci analgesici
Preoccupazioni
f
%

Effetti collaterali
4.898
52

Controindicazioni
1.579
17

Interazioni con altri farmaci
300
3

Ignorare indicazione
199
2

Inefficacia
854
9

Domanda non compresa
310
3

Dipendenza
136
1

Assuefazione
253
3

Altro
988
10

Totale
9.517
100

_1176638054.xls
Grafico11

		Assente (0)

		Lieve (1-3)

		Moderata (4-7)

		Grave (8-10)



Assente
13%

Grave
24%

Lieve
23%

Moderata
40%

12.7006580971

22.7381757796

41.0664862538

23.4946798696



Foglio4

		Risultati

		Descrizione del campione

		Le regioni d'Italia che hanno partecipato alla distribuzione e alla somministrazione della scheda di sensibilizzazione sul sollievo nelle varie strutture ospedaliere sono state 14 e per ciascuna, nella tabella 1, viene indicato il numero di schede compila

		Tabella 1: Numero di schede pervenute dalle regioni partecipanti

		Regione		F

		Piemonte		2395

		Valle d'Aosta		245

		Lombardia		8694

		Veneto		6108

		Liguria		389

		Emilia Romagna		8660

		Toscana		654

		Marche		831

		Lazio		138

		Abruzzo		842

		Puglia		2458

		Basilicata		1057

		Calabria		315

		Sicilia		2204

		Totale		34990

		Sono state raccolte in totale 34.990 schede. Il campione di questo studio è costituito da pazienti ricoverati in regime di day-hospital o di degenza ospedaliera in Aziende pubbliche o private convenzionate. In particolare, la maggior parte del campione ri

		Tabella 2: Distribuzione del campione rispetto al regime di degenza

		E' ricoverato in…		F		%

		Day-hospital		3038		8.7

		Reparto		30766		87.9

		Missing		1186		3.4

		Totale		34990		100

		Per i soggetti ricoverati in regime di day-hospital (N=3038) la distribuzione per area clinica, indicata sulle schede dalle strutture stesse che hanno partecipato alla ricerca, è risultata la seguente:

		Tabella 3: Distribuzione dei soggetti , seguiti in dh, per area clinica

		Day-hospital di:		F		%

		chirurgia		185		8.5

		oncologia		649		29.8

		dialisi		505		23.2

		oculistica		159		7.3

		pneumologia		29		1.3

		otorinolaringoiatria		31		1.4

		dermatologia		31		1.4

		ginecologia		143		6.6

		urologia		56		2.6

		ortopedia		51		2.3

		psichiatria		7		0.3

		ematologia		89		4.1

		malattie infettive		22		1.0

		medicina generale		144		6.6

		riabilitazione		10		0.5

		senologia		2		0.1

		cardiologia		29		1.3

		neurologia		33		1.5

		terapia antalgica		4		0.2

		Totale		2179

		Per i reparti di degenza, risultano le seguenti frequenze:

		Tabella 4: Distribuzione per reparto di degenza

		Reparto		F		%		Cum

		Medicina generale		5636		19.7		19.7

		Chirurgia		4214		14.7		34.4

		Ortopedia		3108		10.8		45.2

		Ginecologia/ostetricia		2545		8.9		54.1

		Cardiologia		1737		6.1		60.1

		Riabilitazione		1362		4.8		64.9

		Neurologia		1114		3.9		68.8

		Urologia		965		3.4		72.1

		Geriatria		904		3.2		75.3

		Lungodegenza		885		3.1		78.4

		Oncologia		816		2.8		81.2

		Pneumologia		739		2.6		83.8

		Otorinolaringoiatria		647		2.3		86.0

		Nefrologia		624		2.2		88.2

		Psichiatria		387		0.0				25296

		Malattie infettive		369		0.0

		Oculistica		333		0.0

		Gastroenterologia		307		0.0

		Ematologia		228		0.0

		Pediatria		205		0.0

		U.T.I.C. (Unità di Terapia Intensiva Coronarica)		162

		Neurochirurgia		155

		Chirurgia plastica		149

		Dermatologia		144

		Endocrinologia		144

		Chirurgia toracica		140

		Medicina d'urgenza		124

		Cardiochirurgia		94

		Traumatologia		92

		Radioterapia		66

		Angiologia		50

		Maxillo-facciale		35

		Cure palliative		29

		Anestesia e rianimazione		27

		Maternità		27

		Senologia		21

		Epatologia		16

		Trapiantologia		15

		Centro ustioni		12

		Oncologia pediatrica		11

		Algologia		9

		Diabetologia		9

		Hospice		9

		U.D.T.(Unità di Degenza Territoriale)		6

		Malattie rare		1

				28672

		Missing		6318

		Totale		63662

		Come risulta dalla precedente tabella (4) i reparti maggiormente rappresentati sono stati i seguenti: Ortopedia (3108), Chirurgia(4214), Medicina generale (5636), Ginecologia/ostetricia (2545), Cardiologia (1737). Il questionario chiedeva inoltre da quant

		Tabella 5: Tempo di ricovero dei pazienti

		Da quanto tempo?		F		%

		Da meno di 24 ore		4464		12.8

		Da più di 24 ore		26044		74.4

		Missing		4482		12.8

		Totale		34990		100

		Per i ricoveri superiori alle 24 ore il tempo medio di degenza corrisponde a circa 11 giorni (valore medio=11,22 Ds=18,94) con un valore massimo riportato di 365 giorni. Per facilitare l'analisi statistica i giorni di degenza sono stati suddivisi in 7 ran

		Tabella 6: Distribuzione per range di tempo dei pazienti in regime di degenza

		Range di tempo in regime di degenza				F		%		% Cum

		Da 1 a 5 gg				11564		33		33

		Da 6 a 10 gg				6725		19.2		52.2

		Da 11a 15 gg				2764		7.9		60.1

		Da 16 a 20 gg				1472		4.2		64.3

		Da 21 a 25 gg				763		2.3		66.6

		Da 26 a 30 gg				830		2.4		69

		Da 31in poi				1380		3.9		72.9

		Missing				9492		27.1		100

		Totale				34990		100

		La scheda è stata progettata come strumento di autosomministrazione per i pazienti, ma chiaramente, per diversi motivi che elencheremo di seguito, è stata considerata la possibilità che i pazienti potessero avere delle difficoltà di compilazione. Dai risu

		Tabella 7: Chi ha compilato il questionario?

		La scheda è stata compilata dal paziente?				F		%

		Si				24736		70.7

		No				9539		27.3

		Missing				715		2

		Totale				34990		100

		Nel caso in cui il paziente era stato aiutato nella compilazione da un'altra figura la scheda chiedeva di riportarne il ruolo rispetto al paziente. In questo caso è risultato, che la percentuale più alta riguarda i familiari (11,5%), di seguito i vari ope

		Tabella 7: Chi ha aiutato il paziente impossibilitato a compilare il questionario?

		Il paziente da chi si è fatto aiutare per compilare la scheda?				F		%

		Familiare				4026		11.5

		Operatore sanitario				3573		10.2

		Conoscente/amico				209		0.6

		Volontario				464		2.4

		Altro*				840		1.3

		Missing**				25878		74

		Totale				34990		100

		* la voce "altro" include: vicini di letto, badanti, addetti alla somministrazione del questionario, assistenti sociali.

		** la voce "Missing" risulta elevata, poiché si riferisce ai pazienti a cui è stato autosomministrata la scheda

		I motivi più frequenti per cui i pazienti richiedevano l'aiuto di altre figure nella compilazione della scheda sono stati i seguenti:

		paziente allettato

		analfabeta

		appena operato

		impossibilitato a scrivere

		per comodità, per pigrizia

		dolore

		impossibilitato dalla flebo

		incomprensione del questionario

		debilitato

		difficoltà a scrivere

		impedito fisicamente

		non autosufficiente

		Dati anamnestici

		La maggior parte delle persone che hanno compilato il questionario è cittadino italiano (97,6%), e soltanto l' 1,8% ha cittadinanza straniera.

		Tabella 8: Nazionalità

		Nazionalità		F		%

		Italiana		34149		97.6

		Straniera		639		1.8

		Missing		202		0.6

		Totale		34990		100

		Complessivamente il campione è composto per il 45,3% da maschi e per il 52,7% da femmine. Per il restante 2% il dato non è noto.

		Tabella 9: Distribuzione per sesso

		Sesso		F		%

		Maschi		15825		45.3

		Femmine		18451		52.7

		Missing		714		2

		Totale		34990		100

		L'età media dell'intero campione è di anni 60,73 (Ds= 19,57). In particolare, l'età media dei maschi è di circa 61 anni, e quindi leggermente più alta delle femmine (circa 60 anni).

		Tabella 10: Età media dei pazienti

		Sesso		Età media		DS		Min		Max

		Maschi		61.14		18.46		6		101

		Femmine		60.29		20:51		6		101

		Sono state create per esigenze statistiche sei fasce d'età che sono le seguenti:I fascia = <15; II fascia= 15-29; III fascia= 30-44; IV fascia= 45-59; V fascia = 60-74; VI fascia= >75.La fascia maggiormente rappresentata per le femmine e oltre i 75 anni,

		Tabella 11: Distribuzione per classe d'età e per sesso

		Sesso		Fasce discrete d'età

				<15		15-29		30-44		45-59		60-74		>75		Totale

		Maschi		330		915		1702		2718		5771		3733		15169

		Femmine		297		1385		3011		2590		5070		5357		17710

		Totale		627		2300		4713		5308		10841		9090		32879

		χ2=607,15 g.l.=5 p<0,001

		La variabile "titolo di studio o ultima classe frequentata" è maggiormente rappresentata da persone con bassa scolarità (elementari ; 44,4%). Il diploma di laurea è posseduto da circa il 6% dell'intero campione.

		Tabella 12:Titolo di studio o ultima classe frequentata

		Titolo di studio		F		%

		Nessuno*		196		0.6

		Elementari		15544		44.4

		Medie inferiori		8105		23.2

		Medie superiori		7388		21.1

		Università		2128		6.1

		Missing		1629		4.6

		Totale		34990		100

		*Per la voce "Nessuno" i dati non sono rappresentativi dell'intero campione poiché non rilevati da tutte le regioni partecipanti.

		Domanda 1 :"Cosa desidera adesso per provare sollievo?"

		La prima domanda della scheda chiedeva al paziente cosa desiderasse in quel momento per provare sollievo e oltre a 11 opzioni di scelta era prevista la risposta aperta "Altro". La persona poteva scegliere più di una risposta (tabella 13).

		Tabella 13: "Cosa desidera adesso per provare sollievo?" I dati dell'intero campione

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				F		%

		Sentire meno dolore				19610		17.1

		Ricevere sostegno psicologico				19231		9

		Presenza di persone care				19400		17

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				18361		16

		Ricevere aiuto economico per le cure				6685		5.8

		Dare un senso alla mia sofferenza				5183		4.5

		Ricevere aiuto morale				9700		8.5

		Luogo di cure più confortevole				5939		5.2

		Ricevere assistenza sanitaria a casa				8636		7.5

		Essere più libero nel prendere decisioni per le cure				3676		3.2

		Comunicare la mia sofferenza				5083		4.4

		Altro				2063		1.8

		Totale				123567		100

		Dall'analisi della tabella precedente si evidenzia la quasi omogeneità dei risultati che si riferiscono alle categorie "Sentire meno dolore" e "Presenza di persone care" (17,1% vs 17%). Altrettanto rilevante risulta il dato che si riferisce a "Ricevere in

		Tabella 14: "Cosa desidera adesso per provare sollievo?" distiribuzione per sesso

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				maschi				femmine

						F		%		F		%

		Sentire meno dolore				8478		16.8		10711		17.3

		Ricevere sostegno psicologico				4304		8.6		5685		9.2

		Presenza di persone care				8244		16.4		10768		17.5

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				8473		16.8		9498		15.4

		Ricevere aiuto economico per le cure				2911		5.8		3595		5.8

		Dare un senso alla mia sofferenza				2247		4.5		2797		4.5

		Ricevere aiuto morale				4139		8.3		5317		8.6

		Luogo di cure più confortevole				2740		5.5		3035		5

		Ricevere assistenza sanitaria a casa				3838		7.6		4595		7.5

		Essere più libero nel prendere decisioni per le cure				1753		3.5		1805		3

		Comunicare la mia sofferenza				2097		4.2		2868		4.6

		Altro				1021		2		1004		1.6

		Totale				50245		100		61678		100

		χ2= 228,15 g.l.=11 p<0,001

		Abbiamo analizzato le risposte date alla prima domanda, considerando le classi d'età e vi sono dei dati interessanti. Innanzitutto, la categoria "Sentire meno dolore" è stata scelta maggiormente dalla fascia che si riferisce ai soggetti minori di 15 anni

		Tabella 15: "Cosa desidera adesso per provare sollievo?" distiribuzione per classi d'età

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				<15				15-29				30-44				45-59				60-74				>75

						F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Sentire meno dolore				371		23.3		1160		20.7		2361		19		2807		16.7		6425		16.5		5554		16.7

		Ricevere sostegno psicologico				124		7.8		461		8.3		1170		9.4		1541		9.3		3510		9		2930		8.8

		Presenza di persone care				402		25.2		1191		21		2317		18.8		2683		16		6167		15.9		5753		17.1

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				244		15.3		1026		18.3		2368		19.1		3097		18.6		6250		16		4474		13.3

		Ricevere aiuto economico per le cure				68		4.2		217		3.8		546		4.4		961		5.7		2474		6.4		2078		6.3

		Dare un senso alla mia sofferenza				45		2.8		188		3.3		489		4		790		4.7		1877		4.8		1523		4.5

		Ricevere aiuto morale				42		2.6		429		7.7		837		6.7		1332		8		3482		8.9		3020		9

		Luogo di cure più confortevole				86		5.5		261		4.7		593		4.8		906		5.4		2083		5.3		1668		5

		Ricevere assistenza sanitaria a casa				80		5		195		3.4		587		4.8		1017		6		3000		7.7		3348		10

		Essere più libero nel prendere decisioni per le cure				34		2.2		137		2.4		366		3		574		3.4		1334		3.4		1017		3

		Comunicare la mia sofferenza				57		3.5		185		3.2		418		3.4		699		4.2		1822		4.6		1649		4.9

		Altro				42		2.6		184		3.2		318		2.6		343		2		602		1.5		466		1.4

		Totale				1595		100		5634		100		12370		100		16750		100		39026		100		33480		100

		χ2= 3402,03  g.l.=55 p<0,001

		Nella tabella successiva (16) il confronto è stato fatto rispetto a chi ha materialmente compilato la scheda. Un dato che merita di essere rilevato è che nei casi in cui il paziente non ha compilato autonomamente la scheda, senza specificare quale figura

		Tabella 16:"Cosa desidera adesso per provare sollievo?" : compilatore della scheda

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				paziente				altre figure*

						F		%		F		%

		Sentire meno dolore				13495		17		5731		14.2

		Ricevere sostegno psicologico				7107		9		2918		7.2

		Presenza di persone care				13276		16.6		5709		14.1

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				13777		17.3		4196		10.3

		Ricevere aiuto economico per le cure				4485		5.6		2034		5

		Dare un senso alla mia sofferenza				3622		4.5		1460		3.7

		Ricevere aiuto morale				6593		8.3		2882		7.1

		Luogo di cure più confortevole				4236		5.3		9485		23.4

		Ricevere assistenza sanitaria a casa				5511		7		2928		7.3

		Essere più libero nel prendere decisioni per le cure				2631		3.3		948		2.3

		Comunicare la mia sofferenza				3388		4.2		1599		4

		Altro				1483		1.9		545		1.4

		Totale				79604		100		40435		100

		χ2= 588.09  g.l.=11 p<0,001

		In particolare, tra le figure che hanno compilato materialmente la scheda, in aiuto al paziente, per quello che riguarda il familiare le risposte più scelte sono state: "Presenza di persone care" (19,5%) e "Sentire meno dolore" (18,3% vs 17% del paziente)

		Tabella 17:"Cosa desidera adesso per provare sollievo?" : confronto paziente e familiare

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				paziente				familiare

						F		%		F		%

		Sentire meno dolore				13495		17		2348		18.3

		Ricevere sostegno psicologico				7107		9		1167		9

		Presenza di persone care				13276		16.6		2522		19.5

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				13777		17.3		1776		13.7

		Ricevere aiuto economico per le cure				4485		5.6		723		5.6

		Dare un senso alla mia sofferenza				3622		4.5		475		3.6

		Ricevere aiuto morale				6593		8.3		1019		7.8

		Luogo di cure più confortevole				4236		5.3		687		5.3

		Ricevere assistenza sanitaria a casa				5511		7		1273		9.8

		Essere più libero nel prendere decisioni per le cure				2631		3.3		279		2

		Comunicare la mia sofferenza				3388		4.2		508		4

		Altro				1483		1.9		177		1.4

		Totale				79604		100		12954		100

		χ2= 332,67  g.l.=11 p<0,001

		L'analisi delle risposte date alla prima domanda rispetto all'area clinica in cui le schede sono state somministrate ha messo in evidenza alcuni risultati rilevanti. Innanzitutto che il bisogno di sentire meno dolore è più sentito nel reparto di Ortopedia

		Tabella 18:"Cosa desidera adesso per provare sollievo?" : confronto fra aree cliniche

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				ortopedia				chirurgia				medicina generale				oncologia

						F		%		F		%		F		%		F		%

		Sentire meno dolore				2084		21.3		2599		19		3164		16		445		16.5

		Ricevere sostegno psicologico				759		7.7		1161		8.5		1675		8.5		259		9.7

		Presenza di persone care				1642		16.7		2468		18.1		3200		16.3		429		15.8

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				1502		15.3		2215		16.2		2961		15		412		15.2

		Ricevere aiuto economico per le cure				561		5.7		673		5		1285		6.5		168		6.2

		Dare un senso alla mia sofferenza				385		4		579		4.2		941		4.7		146		5.4

		Ricevere aiuto morale				725		7.4		1109		8.1		1687		8.6		258		9.5

		Luogo di cure più confortevole				526		5.3		685		5		1099		5.6		132		4.8

		Ricevere assistenza sanitaria a casa				781		8		928		6.8		1796		9.2		200		7.3

		Essere più libero nel prendere decisioni per le cure				281		2.8		429		3.2		682		3.5		80		2.9

		Comunicare la mia sofferenza				398		4		586		4.4		875		4.4		120		4.4

		Altro				182		1.8		207		1.5		336		1.7		62		2.3

		Totale				9826		100		13639		100		19701		100		2711		100

		χ2= 398,49  g.l.=60 p<0,001

		Domanda 2 :"Termometro della sofferenza"

		Il livello di sofferenza percepito e indicato dai soggetti sulla scala a 11 punti (da 0 = nessuna sofferenza a 10= massima sofferenza), utilizzata nella scheda, è stato riportato da 32.428 soggetti. Il valore medio è risultato pari a 4,83 (Ds= 3,10). Sull

		Tabella 19: Distribuzione sull'intero campione della sofferenza percepita

		Valore della scala		F		% valida		%

		0		4130		12.7		11.8

		1		1971		6.1		5.6

		2		2345		7.2		6.7

		3		3078		9.5		8.8

		4		2569		7.9		7.3

		5		5350		16.5		15.3

		6		2733		8.4		7.8

		7		2702		8.3		7.7

		8		3119		9.6		8.9

		9		1232		3.8		3.5

		10		3289		10.1		9.4

		Totale valido		32518

		Missing		2472		7.2

		Totale		67508		107.2

		Il dato relativo alla mediana (5) risulta essere il valore più rilevante (15,3%), con altri due picchi degni di nota corrispondenti al valore "0" (11,8%) e al "10" (9,4%), i due valori estremi della scala. Le risposte sono state raggruppate in quattro ran

		Tabella 20: Raggruppamento in classi del livello di sofferenza

		Livelli di sofferenza		F		% valide		%

		Assente (0)		4130		12.7		11.8

		Lieve (1-3)		7394		22.7		21.1

		Moderata (4-7)		13354		41.1		38.2

		Grave (8-10)		7640		23.5		21.8

		Totale valido		32518

		Missing		2472				7.1

		Totale		34990		100

		Considerando la distribuzione per sesso emergono delle differenze significative nella valutazione della sofferenza . In particolare, la percezione del dolore "grave" è più elevata nei soggetti di sesso femminile rispetto a quelli di sesso maschile (26,2%

		Tabella 21: Distribuzione dei livelli di sofferenza per sesso

		Livelli di sofferenza		maschi				femmine

				F		%		F		%

		Assente (0)		2049		14		2008		11.6

		Lieve (1-3)		3611		24.6		3668		21.2

		Moderato (4-7)		6022		41.1		7108		41

		Grave (8-10)		2976		20.3		4542		26.2

		Totale		14658		100		17326		100

		χ2= 195,68  g.l.=3 p<0,001

		Si rileva, inoltre, una differenza nella percezione della sofferenza nelle diverse fasce d'età. In particolare, i soggeti con età maggiore di 75 anni confrontati con quelli di età inferiore ai 75 anni hanno un vissuto di sofferenza più elevato rispetto al

		Tabella 22: Distribuzione dei ivelli di sofferenza per fasce d'età

		Livelli di sofferenza		<15				15-29				30-44				45-59				60-74				>75

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		97		16.1		270		12.1		610		13.5		692		13.6		1258		12.4		996		11.7

		Lieve (1-3)		170		28.1		640		28.8		1249		27.6		1267		24.9		2221		21.8		1524		18

		Moderato (4-7)		246		40.7		936		42.1		1874		41.3		2069		40.7		4159		40.8		3528		41.7

		Grave (8-10)		91		15.1		378		17		798		17.6		1059		20.8		2552		25		2421		28.6

		Totale		604		100		2224		100		4531		100		5087		100		10190		100		8469		100

		χ2= 452,58 g.l.=15 p<0,001

		Tabella 23: Confronto dei livelli di sofferenza fra soggetti con un'età <75 e >75 anni

		Livelli di sofferenza		<75				>75

				F		%		F		%

		Assente (0)		2927		13		996		11.7

		Lieve (1-3)		5547		24.5		1524		18

		Moderato (4-7)		9284		41		3528		41.7

		Grave (8-10)		4878		21.5		2421		28.6

		Totale		22636		100		8469		100

		Abbiamo confrontato il livello di sofferenza fra le schede compilate autonomamente dal paziente e quelle con l'ausilio di altre figure. Da una prima analisi, risulta che in presenza di altre persone al momento della somministrazione il paziente rilevava u

		Tabella 24: Livelli di sofferenza e compilatore della scheda

		Livelli di sofferenza		paziente				altra figura

				F		%		F		%

		Assente (0)		3090		13.5		960		10.6

		Lieve (1-3)		5819		25.4		1432		15.8

		Moderato (4-7)		9426		41.2		3702		41

		Grave (8-10)		4544		19.9		2946		32.6

		Totale		22879		100		9040		100

		χ2= 752,45  g.l.=3 p<0,001

		In particolare tale differenza risulta più elevata in presenza di amici (37,3% vs 19,9%) OR=0,42 (IC 95% = 0,31 - 0,56) e familiari (34,7% vs 19,9%) OR= 2,17 (IC 95% = 2,01 - 2,33).

		Tabella 25: Livelli di sofferenza e compilatore della scheda

		Livelli di sofferenza		paziente				familiare				operatore san.				amico				volontario				altro

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		3090		13.5		268		7.7		425		12.2		10		5		127		15.9		73		16.5

		Lieve (1-3)		5819		25.4		573		15.3		566		16.4		22		10.9		136		17		67		15.1

		Moderato (4-7)		9426		41.2		1584		42.3		1416		40.7		94		46.8		294		36.8		168		37.9

		Grave (8-10)		4544		19.9		1302		34.7		1068		30.7		75		37.3		241		30.3		135		30.5

		Totale		22879		100		3727		100		3475		100		201		100		798		100		443		100

		χ2= 105,01  g.l.=15 p<0,001

		La sofferenza si distribuisce in modo differente anche nella diversa modalità di ricovero. La prevalenza del dolore "grave" è maggiore in reparto piuttosto che in day-hospital (24,1% vs 16,7%) OR= 1,59 (IC 95% = 143 - 1,76) (tabella 26).In particolare, ab

		Tabella 26: Livelli di sofferenza e regime di degenza

		Livelli di sofferenza		day-hospital				reparto

				F		%		F		%

		Assente (0)		505		17.9		3497		12.2

		Lieve (1-3)		764		27.1		6441		22.4

		Moderato (4-7)		1078		38.3		11870		41.3

		Grave (8-10)		470		16.7		6943		24.1

		Totale		2817		100		28751		100

		χ2= 158,82  g.l.=3 p<0,001

		Tabella 27: Livelli di sofferenza e reparti considerati

		Livelli di sofferenza		ortopedia				chirurgia				medicina generale				oncologia

				F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		211		7.3		448		11.5		661		12.8		98		13.4

		Lieve (1-3)		538		18.6		965		24.7		982		19		172		23.5

		Moderato (4-7)		1345		46.4		1636		42		2069		40		288		39.4

		Grave (8-10)		801		27.7		852		21.8		1453		28.2		173		23.7

		Totale		2895		100		3901		100		5165		100		731		100

		χ2= 160,39  g.l.=9 p<0,001

		Si osserva inoltre una differente percezione della sofferenza rispetto ai giorni di degenza. In particolare si osserva una percentuale maggiore di sofferenza "grave" per coloro che hanno avuto un ricovero superiore alle 24 ore, rispetto a coloro che in re

		Tabella 28: Livelli di sofferenza e periodo di degenza

		Livelli di sofferenza		da meno di 24h				da…giorni

				F		%		F		%

		Assente (0)		768		18.4		2841		11.6

		Lieve (1-3)		1154		27.6		5423		22.3

		Moderato (4-7)		1570		37.6		10151		41.5

		Grave (8-10)		687		16.4		6023		24.6

		Totale		4179		100		24438		100

		χ2= 290,92  g.l.=3 p<0,001

		Tabella 28a: Nei reparti dioncologiaconfronto fra livelli di sofferenza e giorni di degenza

		Livelli di sofferenza		1-5gg				6-10gg				11-15gg				16-20gg				21-25gg				26-30gg				>31

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		33		14.5		14		11.8		7		12.5		6		23.1		1		5.9		2		9.1		7		13.7

		Lieve (1-3)		47		20.6		32		26.9		16		28.6		6		23.1		4		23.5		7		31.8		16		31.4

		Moderato (4-7)		94		41.2		42		35.3		20		35.7		9		34.6		7		41.2		9		40.9		15		29.4

		Grave (8-10)		54		23.7		31		26		13		23.2		5		19.2		5		29.4		4		18.2		13		25.5

		Totale		228		100		119		100		56		100		26		100		17		100		22		100		51		100

		χ2= 9,95  g.l.=18 p=0,934

		Tabella 28b: Nei reparti dichirurgiaconfronto fra livelli di sofferenza e giorni di degenza

		Livelli di sofferenza		1-5gg				6-10gg				11-15gg				16-20gg				21-25gg				26-30gg				>31

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		191		11.7		85		10.5		21		7.5		13		8.6		11		13.7		6		6.5		7		6

		Lieve (1-3)		438		26.8		210		25.8		63		22.4		29		19		14		17.5		14		15.2		24		20.5

		Moderato (4-7)		693		42.4		334		41.1		129		45.9		76		50		34		42.5		33		35.9		46		39.3

		Grave (8-10)		312		19.1		184		22.6		68		24.2		34		22.4		21		26.3		39		42.4		40		34.2

		Totale		1634		100		813		100		281		100		152		100		80		100		92		100		117		100

		χ2= 58,18  g.l.=18 p<0,001

		Tabella 28c: Nei reparti diortopediaconfronto fra livelli di sofferenza e giorni di degenza

		Livelli di sofferenza		1-5gg				6-10gg				11-15gg				16-20gg				21-25gg				26-30gg				>31

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		67		6		46		6.9		12		4.6		8		6.4		9		12.3		1		1.9		5		7.4

		Lieve (1-3)		225		20.1		120		18		45		17.3		19		15.2		10		13.7		5		9.3		7		10.3

		Moderato (4-7)		531		47.5		316		47.4		122		46.9		66		52.8		33		45.2		26		48.1		25		36.8

		Grave (8-10)		295		26.4		184		27.7		81		31.2		32		25.6		21		28.8		22		40.7		31		45.6

		Totale		1118		100		666		100		260		100		125		100		73		100		54		100		68		100.1

		χ2= 31,62  g.l.=18 p=0,024

		Tabella 28d: Nei reparti dimedicina generaleconfronto fra livelli di sofferenza e giorni di degenza

		Livelli di sofferenza		1-5gg				6-10gg				11-15gg				16-20gg				21-25gg				26-30gg				>31

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Assente (0)		238		13.4		172		12.2		91		14.4		35		12.8		17		13.3		13		11.2		14		8.5

		Lieve (1-3)		380		21.4		268		19		113		17.9		48		17.5		15		11.7		12		10.3		24		14.5

		Moderato (4-7)		717		40.4		573		40.8		239		37.8		111		40.5		46		35.9		49		42.2		64		38.8

		Grave (8-10)		441		24.8		393		28		189		29.9		80		29.2		50		39.1		42		36.3		63		38.3

		Totale		1776		100		1406		100		632		100		274		100		128		100		116		100		165		100.1

		χ2= 44,14  g.l.=18 p=0,001

		Nelle quattro tabelle precedenti abbiamo considerato, nel confronto fra alcuni dei reparti più rappresentativi dell'intero campione, l'incrocio fra i livelli di sofferenza e il numero dei giorni di degenza. I reparti dove è risultato significativo l'incro

		Domanda 3 :"Cosa significa per Lei sollievo?"

		La domanda "Cosa significa per Lei sollievo?" prevedeva una risposta aperta; si è scelto di raggruppare le varie risposte date in 13 categorie principali, in cui è inclusa la voce "Altro". Le categorie sono le seguenti:

		Analgesia= non sentire dolore, assenza di dolore

		Ipoalgesia= avere meno dolore, diminuire il dolore

		Autonomia= tornare a casa, camminare

		Benessere= stare meglio, stare bene, guarire

		Essere curato= ricevere cure adeguate, assistenza

		Serenità= essere tranquillo, avere speranza

		Aiuto morale/psicologico= ricevere aiuto morale, sostegno

		Essere/sentirsi d'aiuto= sentirmi utile, aiutare chi soffre

		Relazioni affettive positive= avere compagnia, familiari vicino

		Chiarezza= ricevere informazioni chiare

		Aiuto pratico= avere assistenza a casa, aiuto economico

		Aiuto spirituale= pregare, avere fede

		Altro=scarpe comode, divertimento

		Dall'analisi della distribuzione delle risposte per l'intero campione emergono alcuni dati interessanti. Innanzitutto, in ordine decrescente, le categorie più rappresentate sono: "Benessere" (33,6%), "Analgesia" con l'11,4%, la "Serenità" con il 10%, l'"I

		Tabella 29: "Cosa significa per Lei sollievo?": intero campione

		Cosa significa per Lei sollievo?		F		%

		Analgesia		4093		11.4

		Ipoalgesia		3341		9.3

		Autonomia		1841		5

		Benessere		12201		33.6

		Sentirsi/essere curato		2397		6.7

		Serenità		3617		10

		Aiuto morale/psicologico		3171		8.7

		Essere/sentirsi d'aiuto		66		0.2

		Relazioni affettive positive		1732		4.7

		Chiarezza		519		1.5

		Aiuto pratico		122		0.3

		Aiuto spirituale/religioso		265		0.7

		Altro		2852		7.9

		Totale		36217		100

		Abbiamo analizzato la distribuzione delle categorie di scelta in relazione alla variabile sesso e abbiamo rilevato che l'andamento delle risposte è pressocchè omogeneo fra i due sessi. Entrambi hanno attribuito nello stesso ordine, anche se con percentual

		Tabella 30: "Cosa significa per Lei sollievo?": confronto fra maschi e femmine

		Cosa significa per Lei sollievo?		maschi				femmine

				F		%		F		%

		Analgesia		1727		11.0		2308		11.7

		Ipoalgesia		1350		8.4		1940		9.8

		Autonomia		871		5.4		944		4.7

		Benessere		5585		35		6443		32.7

		Sentirsi/essere curato		1098		7		1251		6.4

		Serenità		1509		9.4		2058		10.4

		Aiuto morale/psicologico		1336		8.3		1779		9

		Essere/sentirsi d'aiuto		27		0.1		39		0.2

		Relazioni affettive positive		723		4.7		978		5

		Chiarezza		270		1.7		236		1.3

		Aiuto pratico		44		0.3		75		0.4

		Aiuto spirituale/religioso		116		0.7		144		0.7

		Altro		1308		8		1478		7.7

		Totale		15964		100		19673		100

		χ2= 109,87  g.l.=12 p<0,001

		Dalla distribuzione delle varie categorie relative alla terza domanda rispetto alle classi d'età  emergono alcune considerazioni. Innanzitutto, la categoria "Benessere" risulta essere rilevante in ogni classe d'età. Considerando, invece, le altre categori

		Tabella 31: "Cosa significa per Lei sollievo?": confronto fra classi d'età

		Cosa significa per Lei sollievo?		<15				15-29				30-44				45-59				60-74				>75

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Analgesia		105		15.3		284		11		610		11.5		674		11.7		1228		11		1035		11.3

		Ipoalgesia		64		9.3		248		9.6		564		10.6		513		8.8		991		8.9		822		9

		Autonomia		36		5.2		121		4.7		211		4		277		4.8		542		4.8		586		6.3

		Benessere		248		36.2		926		36		1727		32.5		1855		32		3861		34.7		3117		33.7

		Sentirsi/essere curato		31		4.5		96		3.7		292		5.5		444		7.6		812		7.3		591		6.3

		Serenità		80		11.7		411		16		734		13.8		629		10.8		937		8.4		665		7.2

		Aiuto morale/psicologico		38		5.5		174		6.7		439		8.2		517		9		1027		9.2		854		9.2

		Essere/sentirsi d'aiuto		0		0		3		0.1		7		0.1		16		0.2		18		0.1		22		0.2

		Relazioni affettive positive		29		4.2		79		3		180		3.4		250		4.5		535		4.8		588		6.3

		Chiarezza		6		0.8		42		1.7		95		1.7		133		2.3		145		1.3		76		0.8

		Aiuto pratico		0		0		2		0.1		7		0.1		14		0.2		36		0.3		58		0.6

		Aiuto spirituale/religioso		0		0		10		0.4		30		0.5		48		0.8		90		0.8		75		0.8

		Altro		47		6.8		179		7		417		7.8		419		7.3		895		8		762		8.3

		Totale		684		100		2575		100		5313		100		5789		100		11117		100		9251		100

		χ2= 741,01  g.l.=60 p<0,001

		Nell'analisi della distribuzione delle risposte date alla terza domanda del questionario rispetto ai livelli di sofferenza dichiarati dai pazienti, emergono delle differenze significative ed in particolare, analizzeremo le percentuali dei soggetti che han

		Tabella 32: "Cosa significa per Lei sollievo?": confronto fra livelli di sofferenza

		Cosa significa per Lei sollievo?		assente (0)				lieve(1-3)				moderato (4-7)				grave (8-10)

				F		%		F		%		F		%		F		%

		Analgesia		434		10.6		880		11		1570		11.0		1062		12.8

		Ipoalgesia		243		6		689		8.7		1378		9.6		889		10.8

		Autonomia		194		4.7		377		4.7		763		5.3		455		5.5

		Benessere		1508		37		2620		33		4919		34.2		2669		32.4

		Sentirsi/essere curato		269		6.6		578		7.2		905		6.3		491		6

		Serenità		460		11.3		926		11.7		1404		9.7		683		8.3

		Aiuto morale/psicologico		316		7.7		711		9		1300		9		654		8

		Essere/sentirsi d'aiuto		6		0.4		18		0.2		18		0.1		18		0.2

		Relazioni affettive positive		199		5		344		4.3		713		5		398		4.7

		Chiarezza		73		1.8		145		2		209		1.4		71		0.8

		Aiuto pratico		8		0.2		20		0.2		46		0.3		40		0.5

		Aiuto spirituale/religioso		19		0.4		62		0.7		91		0.6		78		1

		Altro		348		8.5		579		7.3		1030		7		725		9

		Totale		4077		100		7949		100		14346		100		8233		100

		χ2= 295,22  g.l.=36 p<0,001

		Abbiamo confrontato anche i risultati relativi alla variabile "chi ha compilato la scheda", i pazienti rispondono con maggiore frequenza e in ordine decrescente "Benessere" (33,2%), "Analgesia" (11%), e "Serenità" (10,6%). Invece, per le altre figure, ris

		Tabella 33: "Cosa significa per Lei sollievo?": confronto fra chi ha compilato la scheda

		Cosa significa per Lei sollievo?		paziente				altra figura*

				F		%		F		%

		Analgesia		2822		11		1216		12

		Ipoalgesia		2434		9.5		856		8.6

		Autonomia		1179		4.6		641		6.4

		Benessere		8494		33.2		3492		34.6

		Sentirsi/essere curato		1815		7		545		5.5

		Serenità		2728		10.6		824		8.2

		Aiuto morale/psicologico		2275		9		855		8.5

		Essere/sentirsi d'aiuto		51		0.2		15		0.1

		Relazioni affettive positive		1094		4.3		595		6

		Chiarezza		429		1.6		84		0.8

		Aiuto pratico		58		0.2		63		0.6

		Aiuto spirituale/religioso		190		0.7		72		0.7

		Altro		1978		7.7		811		8

		Totale		25547		100		10069		100

		χ2= 257,50  g.l.=12 p<0,001

		* si intende: familiare, operatore sanitario, volontario, amico, ecc..

		Domanda 4 :"Nella relazione con il medico cosa è di sollievo per Lei?"

		La quarta domanda del questionario era aperta e anche in questo caso, per motivi statistici e stata fatta una categorizzazione delle risposte in alcune tipologie principali che andiamo ad elencare, affiancate da alcuni esempi. Anche in questo caso, come p

		Umanità= gentilezza, semplicità, educazione, cordialità, dolcezza

		Disponibilità= ascolto, interesse, attenzione, comprensione

		Relazione stessa= il rapporto che si crea

		Fiducia= confidenza

		Informazione/chiarezza= spiegazioni chiare, linguaggio semplice

		Dialogo= comunicazione, parlare

		Sostegno= aiuto morale, conforto, rassicurazione, incoraggiamento

		Sincerità= franchezza, schiettezza, dire la verità

		Direttività= consigli, indicazioni, direttive

		Professionalità= bravura, qualità di cura, sicurezza

		Collaborazione equipe= buona collaborazione con altre figure professionali

		Buone notizie sullo stato di salute= sto bene, guarirò

		Altro=andare a casa, niente, non lo so, soddisfazione, mi emoziono

		Considerando le risposte date dall'intero campione dei soggetti intervistati la distribuzione risulta la seguente: la categoria più frequente è "Informazione e chiarezza", poi la "Disponibilità" , e seguono il "Dialogo" e il "Sostegno". Seguono tutte le a

		Tabella 34: "Nella relazione con il medico cosa è di sollievo per Lei?" : intero campione

		Domanda 4		F		%

		Umanità		3016		7.6

		Disponibilità		6026		15.3

		Relazione stessa		1164		3

		Fiducia		2054		5.3

		Informazione/chiarezza		7966		20

		Dialogo		5076		12.8

		Sostegno		4505		11.5

		Sincerità		1371		3.6

		Direttività		573		1.4

		Professionalità		3457		8.7

		Collaborazione in equipe		69		0.2

		Buone notizie sullo stato di salute		1834		4.6

		Altro		2401		6

		Totale		39512		100

		Nel confronto fra maschi e femmine non risultano differenze, per quello che riguarda le categorie più frequenti, mentre, risultano interessanti alcune differenze nelle percentuali minori. Ad esempio, per le femmine ha un peso maggiore l'"Umanità" (8,2% vs

		Tabella 35: "Nella relazione con il medico cosa è di sollievo per Lei?" : confronto fra maschi e femmine

		Domanda 4		maschi				femmine

				F		%		F		%

		Umanità		1190		6.8		1773		8.2

		Disponibilità		2326		13.4		3610		16.7

		Relazione stessa		583		3.4		562		2.6

		Fiducia		910		5.3		1099		5

		Informazione/chiarezza		3632		21		4221		19.5

		Dialogo		2219		12.8		2786		13

		Sostegno		1771		10.3		2661		12.3

		Sincerità		763		4.4		581		2.7

		Direttività		250		1.4		313		1.5

		Professionalità		1602		9.3		1810		8.3

		Collaborazione in equipe		33		0.2		33		0.1

		Buone notizie sullo stato di salute		1155		6.7		1190		5.6

		Altro		846		5		963		4.5

		Totale		17280		100		21602		100

		χ2= 341,92  g.l.=12 p<0,001

		Confrontando le varie fasce d'età, le risposte alla quarta domanda non si discostano di molto. Le percentuali appaiono piuttosto omogenee, tranne che per alcune categorie. Ad esempio, il bisogno di fiducia è piuttosto alto per le persone con meno di 15 an

		Tabella 36: "Nella relazione con il medico cosa è di sollievo per Lei?" : confronto  fra classi d'età

		Domanda 4		<15				15-29				30-44				45-59				60-74				>75

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Umanità		52		7.7		200		7.5		453		7.9		452		7		963		7.8		804		8.2

		Disponibilità		79		11.5		339		12.8		911		15.5		958		15		1851		15		1648		16.5

		Relazione stessa		18		2.6		70		2.7		167		2.8		207		3.3		385		3.1		273		2.7

		Fiducia		47		7		109		4		302		5.1		340		5.3		712		5.8		473		4.6

		Informazione/chiarezza		117		17		556		21		1356		23.1		1448		22.5		2456		20		1688		16.8

		Dialogo		63		9.3		265		10		594		10.1		852		13.2		1708		14		1373		13.7

		Sostegno		86		12.6		325		12.3		655		11.3		622		9.7		1315		10.7		1320		13.2

		Sincerità		14		2		89		3.3		203		3.5		266		4.2		455		3.7		272		2.7

		Direttività		6		0.8		36		1.4		75		1.3		90		1.4		188		1.6		156		1.6

		Professionalità		65		9.5		250		9.4		587		10		570		8.8		979		8		881		8.8

		Collaborazione in equipe		0		0		0		0		6		0.1		7		0.1		36		0.3		18		0.2

		Buone notizie sullo stato di salute		92		13.4		207		7.8		244		4.1		272		4.2		523		4.2		431		4.3

		Altro		45		6.6		208		7.8		306		5.2		338		5.3		715		5.8		675		6.7

		Totale		684		100		2654		100		5859		100		6422		100		12286		100		10012		100

		χ2= 645,88 g.l.=60 p<0,001

		Nel confronto fra reparti considerati si rilevano alcune differenze significative. Sicuramente per i soggetti ricoverati nei quattro reparti considerati, come per l'intero campione, ha un ruolo fondamentale nella relazione con il medico la "Chiarezza", so

		Tabella 37: "Nella relazione con il medico cosa è di sollievo per Lei?" : confronto  fra  i reparti considerati

		Domanda 4		ortopedia				chirurgia				medicina generale				oncologia

				F		%		F		%		F		%		F		%

		Umanità		254		7.4		379		8.1		424		6.8		77		8.6

		Disponibilità		490		14.2		703		15		922		14.9		126		14.2

		Relazione stessa		89		2.7		149		3.3		174		2.8		33		3.8

		Fiducia		165		4.7		279		6		329		5.3		52		5.8

		Informazione/chiarezza		747		21.5		979		20.9		1131		18.4		166		18.6

		Dialogo		443		13		579		12.4		818		13.3		133		15

		Sostegno		418		12		473		10.1		778		12.6		100		11.3

		Sincerità		109		3.1		166		3.5		220		3.5		46		5.2

		Direttività		47		1.3		59		1.3		92		1.5		13		1.4

		Professionalità		310		9		420		8.9		559		9		51		5.7

		Collaborazione in equipe		3		0.1		9		0.2		15		0.2		0		0

		Buone notizie sullo stato di salute		177		5		225		4.8		254		4.2		57		6.4

		Altro		210		6		253		5.5		452		7.5		35		4

		Totale		3462		100		4673		100		6168		100		889		100

		χ2= 115,95 g.l.=60 p<0,001

		Domanda 5:"Quando prende farmaci antidolorifici c'è qualcosa che la preoccupa?"

		La quinta ed ultima domanda del questionario richiedeva ai soggetti intervistati di dichiarare se per loro è fonte di preoccupazione assumere farmaci antidolorifici. Avevano a disposizione una risposta dicotomica con le due opzioni riferite al Sì e al No.

		Tabella 38: "Quando prende farmaci antidolorifici c'è qualcosa che la preoccupa?": Si o No

		Domanda 5		F		%

		Si		9693		27.7

		No		23052		65.9

		Missing		2245		6.4

		Totale		34990		100

		Nel caso in cui a questa domanda veniva data una risposta affermativa la domanda successiva consentiva di esplorare le motivazioni della preoccupazione. Anche in questo caso, trattandosi di una domanda aperta si è proceduto ad aggregare le risposte in 8 c

		Effetti collaterali = effetti collaterali, stare peggio

		Controindicazioni = controindicazioni, allergie

		Interazioni con altri farmaci = troppi farmaci, intossicazione

		Ignorare indicazione = possono nascondere la malattia

		Inefficacia = che il dolore torni, non passi, non fanno effetto

		Domanda non compresa = molto, bene

		Dipendenza = dipendenza

		Assuefazione = assuefazione

		Altro = tutto, il dolore della puntura, se sono nuovi

		Nella tabella 39 riportata qui di seguito vengono rappresentate le frequenze espresse in percentuali delle motivazioni addotte dagli intervistati che dichiaravano di essere preoccupati nel prendere farmaci antidolorifici. La preoccupazione maggiore riguar

		Tabella 39: "Se Sì che cosa la preoccupa?": intero campione

		Se  Sì  che cosa la preoccupa?		F		%

		Effetti collaterali		4898		52

		Controindicazioni		1579		17

		Interazioni con altri farmaci		300		3

		Ignorare indicazione		199		2

		Inefficacia		854		9

		Domanda non compresa		310		3.2

		Dipendenza		136		1.4

		Assuefazione		253		2.4

		Altro		988		10

		Totale		9517		100

		Dal confronto della distribuzione per sesso, per i soggetti di sesso femminile le categorie in cui le percentuali sono maggiori rispetto ai maschi sono "Effetti collaterali", "Controindicazioni" e "Interazioni con altri farmaci", mentre per tutte le resta

		Tabella 40: "Se Sì che cosa la preoccupa?": confronto fra maschi e femmine

		Se  Sì  che cosa la preoccupa?		maschi				femmine

				F		%		F		%

		Effetti collaterali		1920		50		2882		52.3

		Controindicazioni		543		14.3		1010		18.3

		Interazioni con altri farmaci		106		2.7		192		3.5

		Ignorare indicazione		98		2.5		96		1.8

		Inefficacia		376		9.8		462		8.4

		Domanda non compresa		155		4		147		2.6

		Dipendenza		65		1.7		71		1.3

		Assuefazione		107		3		144		2.6

		Altro		465		12		506		9.2

		Totale		3835		100		5510		100

		χ2= 194,3 g.l.=8 p<0,001

		Viene ora esaminata la distribuzione della domanda 4 rispetto alle fasce d'età e, risultano evidenti alcune considerazioni. Innanzitutto, gli effetti collaterali e le controindicazioni costituiscono per tutti le preoccupazioni maggiori, gli effetti collat

		Tabella 41: "Se Sì che cosa la preoccupa?": confronto fra  classi d'età

		Se  Sì  che cosa la preoccupa?		<15				15-29				30-44				45-59				60-74				>75

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Effetti collaterali		72		57.6		286		50.8		748		52.2		867		51.7		1581		51.3		1132		51.5

		Controindicazioni		16		12.8		93		16.6		273		19		293		17.6		477		15.5		344		15.7

		Interazioni con altri farmaci		2		1.6		5		0.8		27		2		35		2		117		3.9		100		4.6

		Ignorare indicazione		2		1.6		11		2		31		2.2		39		2.4		67		2.2		41		1.8

		Inefficacia		13		10.4		67		11.8		115		8		138		8.2		262		8.5		213		9.7

		Domanda non compresa		3		2.4		17		3		33		2.3		59		3.5		118		3.8		62		2.8

		Dipendenza		16		12.8		63		11		122		8.5		159		9.4		339		11		243		11

		Assuefazione		0		0		11		2		32		2.3		33		2		36		1.1		20		0.9

		Altro		1		0.8		11		2		50		3.5		54		3.2		84		2.7		44		2

		Totale		125		100		564		100		1431		100		1677		100		3081		100		2199		100

		χ2= 213,70 g.l.=40 p<0,001

		Dall'analisi dei dati della ricerca emergono ulteriori dati interessanti per quello che riguarda l'incrocio tra le preoccupazioni legate ai farmaci antidolore e i livelli di sofferenza percepiti. Per coloro che dichiarano una sofferenza tra i valori 8 e 1

		Tabella 42: "Se Sì che cosa la preoccupa?": confronto fra  livelli di sofferenza

		Se  Sì  che cosa la preoccupa?		assente (0)				lieve (1-3)				moderato (4-7)				grave (8-10)

				F		%		F		%		F		%		F		%

		Effetti collaterali		411		53		999		53		1982		52.2		1268		49.5

		Controindicazioni		130		16.7		323		17		624		16.4		413		16

		Interazioni con altri farmaci		18		2.3		49		2.6		123		3.4		98		3.8

		Ignorare indicazione		24		3		31		1.7		77		2		47		2

		Inefficacia		59		7.7		144		7.6		353		9.3		260		10

		Domanda non compresa		34		4.4		56		3		120		3		78		3

		Dipendenza		7		0.9		36		2		65		1.7		25		1

		Assuefazione		14		1.8		73		3.8		106		2.8		50		2.2

		Altro		79		10.2		176		9.3		349		9.2		319		12.5

		Totale		776		100		1887		100		3799		100		2558		100

		χ2= 299,284 g.l.=24 p<0,001

		Per i pazienti che risultano ricoverati da più di 31 giorni le preoccupazioni maggiori rispetto agli altri range riguardano l'inefficacia (10,3%) e l'assuefazione (4,4%). Per coloro invece che sono in regime di degenza da 1 a 5 giorni (il minimo di giorni

		Tabella 43: "Se Sì che cosa la preoccupa?": confronto fra  range di tempo in regime di ricovero

		Se  Sì  che cosa la preoccupa?		1-5gg				6-10gg				11-15gg				16-20gg				21-25gg				26-30gg				>31

				F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%		F		%

		Effetti collaterali		1656		52		917		49.4		391		51.7		208		54		108		51.4		106		47		187		51.6

		Controindicazioni		555		17.4		306		16.4		105		13.8		67		17.4		35		16.8		39		17.3		49		13.5

		Interazioni con altri farmaci		101		3.2		64		3.4		28		3.7		12		3.1		6		2.8		9		4		13		3.6

		Ignorare indicazione		64		2		41		2.2		18		2.5		7		2		4		1.9		7		3.2		7		2

		Inefficacia		278		8.7		189		10.1		63		8.4		34		8.8		19		9		18		8		37		10.3

		Domanda non compresa		99		3		55		2.9		27		3.5		8		2		8		3.8		8		3.5		12		3.3

		Dipendenza		52		1.6		30		1.6		11		1.4		4		1		4		2		4		1.8		3		0.8

		Assuefazione		84		2.6		59		3.2		19		2.5		12		3.2		6		2.8		4		1.8		16		4.4

		Altro		303		9.5		202		10.8		94		12.5		33		8.5		20		9.5		30		13.4		38		10.5

		Totale		3192		100		1863		100		756		100		385		100		210		100		225		100		362		100

		χ2= 37,28 g.l.=48 p<0,001
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Moderata (4-7)
41%

Lieve (1-3)
23%

Grave (8-10)
23%

Assente (0)
13%



Foglio2

		1

		a letto

		non vuole scrivere

		paziente in trattamento dialitico

		richiesto supporto

		terapia infusiva, difficoltà visive di scrittura

		a causa delle condizioni pz aiutata a compilare

		a causa di trasfusioni e flebo

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto

		a letto con la flebo

		a letto dolorante

		a letto dolorante

		a letto non riesce a scrivere

		a letto non si può muovere

		a papà non interessava

		a richiesta dell'interessato

		a volte non capisce

		abbisognevole di supporto psicologico

		accusa dolori

		afasia

		afasia

		afasica

		afasico

		affaticamento

		affaticamento della paziente

		affaticata

		affaticato ha bisogno di aiuto

		affetta da altzeimer

		affetta da ictus

		affetto da sordità

		agevolare

		ago in vena

		aiutare

		aiutarlo a scrivere

		aiutarlo a scrivere

		aiutarlo a scrivere

		aiutarlo a scrivere

		aiutarlo a scrivere

		aiutarlo a scrivere

		aiutata

		aiutata perchè non si sentiva di scrivere

		aiutato nello scrivere

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto

		aiuto a scrivere

		aiuto a scrivere

		aiuto a scrivere

		aiuto alla compilazione

		aiuto alle letture e scritture e spiegazioni

		aiuto del coordinatore per mancanza di autonomia

		aiuto del padre

		aiuto morale

		aiuto morale

		aiuto morale

		aiuto nella compilazione

		aiuto nella compilazione

		aiuto nella compilazione

		aiuto nella compilazione

		aiuto nella compilazione

		aiuto nella compilazione

		aiuto nella comprensione delle domande

		aiuto nella comprensione delle domande

		aiuto nell'accettazione del questionario

		aiuto nello scrivere

		aiuto nello scrivere

		aiuto nello scrivere

		aiuto nello scrivere

		aiuto nello scrivere

		aiuto psicologico

		al momento impossibilitato a scrivere

		al paziente viene scomodo

		alcolismo

		alla compilazione ha troppo dolore

		allattamento

		all'età e alla memoria scarsa della signora

		alletato con flebo

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		ALLETTATA

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata
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		allettata

		allettata

		allettata
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		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata

		allettata - emodialisi in corso

		allettata- anziana non autosufficiente

		allettata, anziana

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato
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		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato

		allettato e presbite

		allettato operato

		allevatore

		altro paziente. non riusciva a scrivere bene

		altro pz. il pz. non ci vede un granchè

		altro pz: non vede bene

		altro pz: non vede bene

		ammalata

		ammalate

		ammalato allettato

		analfa

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		ANALFABETA

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabeta

		analfabetismo

		analfabetismo

		analfabetismo

		analfabetismo

		analfabetismo

		analfabetismo

		analfabetismo

		ancora intontita dall'anestesia

		ancora non vede bene

		anestesia

		anestetizzata

		anlfabeta

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana

		anziana non vede bene

		anzianità

		anzianità

		anzianità

		anzianità

		anzianita'

		anzianita'

		anzianita'

		anzianita'

		anziano

		anziano

		anziano

		apatia e sofferenza psicosi

		appena dopo l'operazione impossibilitata a muoversi

		appena eseguito intervento

		appena fatto gastroscopia

		appena oparata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operata

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena operato

		appena ricoverato

		appena subito intervento

		appena subito l'intervento

		appena uscita da intevento chirurgico

		appena uscita dalla sala operatoria

		arti immobilizzati

		arti immobilizzati

		arti superiori ingessati

		arto rotto

		artrite

		artrite alle mani

		artrite deformante arti sup. e inf.

		artrosi

		artrosi

		artrosi alle mani

		artrosi alle mani

		artrosi deformante articolazioni delle dita

		artrosi importante a livello delle mani

		aspettativa di supporto

		assente mentalmente

		assenteismo

		assenza di occhiali

		assenza di occhiali

		assenza di occhiali da vista

		assieme alla figlia perchè depressa

		assistente familiare: non riecse a scrivere

		assistenza

		assistenza

		assistenza

		assistenza

		assonnata

		assonnata

		assopito

		assopito

		astenia

		astenia grave

		astenica

		atropina

		attesa operazione

		attesa terapia

		attualmente impossibilitata a scrivere

		autorizzata dalla paziente

		aveva paura di non sapere compilare

		avulss : non ha libera la dx

		avulss: è immobile

		avulss: presedazione

		bambina piccola

		bambina piccola

		bambino piccolo

		baraccio immobilizzato

		bendata

		bendato

		bimba piccola

		bimba piccola

		bimbo piccolo

		bisogno di aiuto

		bisogno di aiuto

		bisogno di aiuto. sottodettatura

		bisogno psicologico

		blebo sul braccio dx

		bloccato a letto

		braccio artritico

		braccio attaccatto alla flebo

		braccio con medicazioni

		braccio destro flebo

		braccio dx ingessato

		braccio dx ingessato

		braccio e gamba ingessati

		braccio fasciato con medicazione

		braccio immobilizzato

		braccio impegnato

		braccio impegnato

		braccio impegnato da flebo

		braccio ingessata

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato

		braccio occupato fìda flebo

		braccio rotto

		braccio rotto

		calo della vista

		calo di vista

		calo visivo

		campi salentina

		cancro al polmone

		capacità fisica

		capisce poco l'italiano

		capisco meglio

		carcinoma stadio avanzato

		cataratta

		cataratta

		causa dolore

		causa flebo

		causa operazione

		causa stato

		causa terapia

		causa tremore

		causa vista debole

		causa vista e mani che tremano

		cazzi miei

		cecità

		cecità

		cecità

		cecita'

		cecita'

		cecità diabetica

		cefalea

		cerebroleso

		chiedeva aiuto

		chiesto

		chiesto dalla signora

		ci vede male

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vede poco

		ci vedeo poco

		cieca

		cieca

		cieca

		cieca

		cieca

		cieco

		cieco

		cieco e paresi parte dx del corpo

		circolazione

		classe elementare non term inata

		colica addominale ricorrente di natura sconosciuta

		coliche

		collaboazione

		collabora poco

		collabora poco

		collabora poco

		collabora poco

		collabora poco

		collabora poco

		collaborando con il fiiglio

		collaborato con il paziente

		collaborato con il personale

		collaborazione

		collaborazione con la paziente

		collaborazione dell'operatore

		collaborazione richiesta

		collasso vertebrale

		coma vigile

		come da richiesta

		come da sua richiesta

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità

		comodità
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		comodità
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		comodità

		comodità

		comodità
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		comodità

		comodità

		comodità

		comodità
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		comodità

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodita'

		comodità (allettato)

		comodità del paziente

		comodità della pz

		comodo

		compagna di stanza perchè non riusciva a scrivere per artrosi alle mani

		compagna di stanza: incapacità

		compagno di camera

		compagno di stanza, non sta tanto bene

		compagno di stanza: incomprensione del testo

		compilato da sola con l'aiuto dell'infermiera

		compilazione congiunta

		comprende poco l'italiano

		comprende poco l'italiano

		comprensione

		comprensione

		comprensione linguistica

		comprensione minima della lingua

		comunicare

		comunicazione

		comunicazione

		comunicazione

		comunicazione

		comunicazione

		comunicazione

		comunicazione

		comunicazione

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto

		con aiuto al 100% del pz.

		con dolori

		con flebo

		con flebo in funzione

		con l'aiuto della moglie e del paziente

		con l'aiuto della nipote

		con l'aiuto dell'infermiera per mancanza occhiali da vista

		con l'aiuto dell'infermiera per mancanza occhiali da vista

		condizioni del pz

		condizioni fisiche non idonee

		condizioni generali scadenti

		condizioni generali scadenti

		confusa

		confusa

		confusa

		confusione momentanea

		confuso

		confuso

		confuso

		conosce bene la lingua

		consiglio

		contrazioni

		contrazioni frequenti

		coricata

		coricata a letto

		coronarie

		così voleva il paziente

		costretta a letto

		costretta a letto

		costretta a letto

		costretto al letto

		credo che oltre al farmaco deve essere creato un momento adfatto all'interno del mondo di ogni malat

		da poco operata

		da una paziente, che mi sono trovata abbastanza bene

		dal paziente e da un complice

		dal pz accanto per assenza di occhiali

		dal vicino di stanza perchè è straniero

		dalla mamma

		dalla nipote con l'aiuto del paziente

		dall'ammalata e l'assistente

		data l'età

		data l'età c'erano difficoltà visive

		data l'età non è in grado

		debilitata

		debilitata

		debilitata

		debilitato

		debilitato

		debilitazione e difficoltà alla lettura

		debole

		debole

		debole

		debole

		debole

		debole per scrivere

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza

		debolezza del paziente

		debolezza fisica

		debolezza fisica

		debolezza nonna

		debolezza post operatoria

		decadimento cognitivo

		decisione del paziente

		decorso post operatorio

		decorso postoperatorio

		deficit cognitivo

		deficit motorio

		deficit motorio lato destro

		deficit sensoriale (sordomuta)

		deficit visivi

		deficit visivi

		deficit visivo

		deficit visivo

		deformazione mani

		demente

		demenza

		demenza senile

		demenza senile

		demenza senile

		demenza senile

		demenza senile

		demotivato

		depressa

		depresso

		descrivere almeglio

		desiderava stare tranquillo

		desiderio del pz

		dettatura

		deve restare sdraiato sulla schiena senza muoversi

		di salute

		di salute

		di salute

		di salute

		di salute

		di vista

		dialisi

		dialisi

		dialisi

		dif. posizione

		difficile comprensione

		difficile comprensione

		difficile comprensione

		difficioltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà
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		difficoltà
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		difficoltà
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		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà
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		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficoltà

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'

		difficolta'  a scrivere

		difficoltà  a scrivere

		difficolta'  a stare seduto

		difficolta'  alla lettura  e scrittura

		difficolta  motorie

		difficolta'  motorie

		difficolta'  motorie

		difficolta'  nella lettura delle domande

		difficoltà a capire

		difficoltà a capire e scrivere

		difficoltà a capire il questionario

		difficoltà a capire le domande

		difficoltà a capire le domande

		difficoltà a collegare informazioni spazio/temporali

		difficoltà a compilare le risposte

		difficolta a comprendere

		difficolta' a comprendere il questionario

		difficoltà a comprendere le domande

		difficoltà a concentrarsi

		difficoltà a impugnare la penna

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficoltà a leggere

		difficolta' a leggere e scrivere

		difficolta' a leggere e scrivere

		difficolta' a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a leggere e scrivere

		difficoltà a mentenere la posizione eretta nello scrivere

		difficolta' a muoversi

		difficoltà a muoversi

		difficoltà a muoversi e a vedere

		difficoltà a parlare

		difficoltà a rispondere al questionario

		difficoltà a rispondere al questionario

		difficoltà a scirvere

		difficoltà a scriver

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere

		difficolta' a scrivere
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		difficolta' a scrivere

		difficoltà a scrivere
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		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere

		difficoltà a scrivere correttamente

		difficoltà a scrivere da parte della pz

		difficoltà a scrivere e vedere

		difficoltà a scrivere per deficit motorio

		difficoltà a scrivere stando a letto

		difficoltà a suonare

		difficoltà a tenere tra le dita la penna

		difficoltà a vedere

		difficoltà a vedere e muoversi

		difficoltà ad agire

		difficoltà ad esprimere e scrivere le sue sensazioni

		difficolta' ad esprimersi

		difficolta' ad esprimersi

		difficoltà ad esprimersi

		difficoltà ad interpretare

		difficolta' ad interpretare e a rispondere

		difficolta' ad interpretare il questionario

		difficoltà al campo visivo

		difficoltà alla lettura

		difficoltà alla lettura ed alla scrittura

		difficolta alla scrittura

		Difficolta' alla scrittura

		difficoltà alla scrittura

		difficoltà allo scivere

		difficoltà ascrivere

		difficoltà cognitive

		difficoltà comprensione

		difficoltà comprensiva

		difficoltà comprensiva

		difficoltà comprensiva e di scrittura

		difficoltà comprensiva e di scrittura

		difficoltà comprensiva e di scrittura

		difficoltà comprensiva e di scrittura

		difficoltà comprensiva e di scrittura

		difficoltà comprensiva e di scrittura

		difficoltà comprensiva e incapacità manuale

		difficoltà comunciare

		difficoltà comunicative

		difficoltà con la lingua

		difficoltà con la lingua

		difficoltà con la linguia

		difficoltà culturale

		difficoltà del pz a comprendere le domande e come rispondere

		difficolta' dell'uso degli arti

		difficoltà di articolazione delle mani

		difficolta' di compilazione

		difficolta' di compilazione

		difficoltà di compilazione

		difficolta' di comprensione

		difficolta' di comprensione

		difficolta' di comprensione

		difficolta' di comprensione

		difficolta' di comprensione

		difficolta' di comprensione

		difficoltà di comprensione

		difficoltà di comprensione della scheda

		difficoltà di comprensione dell'italiano

		difficoltà di comprensione e a scrivere

		difficoltà di comprensione e di compilazione

		difficoltà di comprensione e di compilazione

		difficoltà di comprensione e di compilazione

		difficoltà di comprensione e di compilazione

		difficolta' di lettura

		difficoltà di lettura

		difficoltà di lettura

		difficoltà di lettura

		difficoltà di lettura

		difficolta' di lingua

		difficolta' di lingua

		difficolta' di movimento

		difficolta' di movimento

		difficoltà di movimento

		difficoltà di movimento

		difficoltà di movimento

		difficoltà di movimento

		difficoltà di movimento causa presidi, catetere arterioso

		difficolta' di scrittura

		difficolta' di scrittura

		difficolta' di scrittura

		difficolta' di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrittura

		difficoltà di scrivere

		difficolta' di utilizzo della mano

		difficoltà di vedere

		difficolta' di vista

		difficolta' di vista

		difficolta' di vista

		difficoltà di vista

		difficoltà di vista

		difficoltà di vista

		difficoltà di vista

		difficoltà di vista

		difficoltà di vista

		difficolta' d'interpretazione delle domande

		difficoltà fisiche

		difficoltà linguistiche

		difficoltà linguistiche

		difficoltà luinguistiche

		difficoltà manuale

		difficolta' motoria

		difficolta' motorie

		difficolta' motorie

		difficolta' motorie

		difficolta' motorie

		difficolta' motorie

		difficolta' motorie

		difficolta' motorie

		difficoltà motorie

		difficoltà motorie

		difficoltà motorie

		difficoltà motorie

		difficoltà motorie

		difficoltà movimento

		difficoltà nei movimenti

		difficoltà nel capire la lingua

		difficoltà nel comprender

		difficoltà nel leggere

		difficoltà nel leggere e scrivere

		difficoltà nel scrivere

		difficoltà nel vedere

		difficoltà nel vedere

		difficoltà nel vedere

		difficolta' nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella compilazione

		difficoltà nella comprensione

		difficolta' nella comunicazione e nello scrivere

		difficoltà nella lettura

		difficoltà nella lettura

		difficoltà nella lettura e nella scrittura

		difficoltà nella lettura e scrittura

		difficolta' nella lingua

		difficolta nella scrittura

		difficoltà nella scrittura

		difficoltà nella scrittura

		difficoltà nella scrittura

		difficoltà nella scrittura

		difficoltà nella scrittura

		difficoltà nella scrittura

		difficoltà nella scrittura per deficit autonomia motoria

		difficoltà nella vista

		difficoltà nella vista

		difficolta' nell'espressione

		difficoltà nell'impugnare la penna

		difficolta' nell'interpretare le domande

		difficolta' nello scrivere

		difficolta' nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere

		difficoltà nello scrivere e leggere

		difficoltà nello scrivere e muoversi

		difficoltà nello scrivere e nella vista

		difficoltà nello scrivere le risposte

		difficoltà nell'uso della mano destra

		difficoltà parziali motorie

		difficoltà per astenia

		difficoltà per malessere fisico

		difficoltà per scrivere

		difficoltà per scrivere

		difficoltà personali

		difficolta' recepimento concetti

		difficolta' respirare

		difficoltà scrittura

		difficoltà uditiva

		difficolta' uso mano dx

		difficoltà viisve

		difficolta' visiva

		difficolta' visiva

		difficolta' visiva

		difficoltà visiva

		difficoltà visiva

		difficoltà visiva

		difficoltà visiva

		difficolta' visive

		difficolta' visive

		difficolta' visive

		difficolta' visive

		difficolta' visive

		difficolta' visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive

		difficoltà visive e di scrittura

		difficoltà vista

		difficoltàa scrivere

		dificoltà a scrivere

		dimenticato gli occhiali

		dipendente

		disabile

		disabile

		disabile per la malattia

		disagio visivo

		disinteressato e depresso

		disorientata e non in grado di scrivere

		disorientato

		distacco retina

		distesa a letto

		disturbi mentali

		disturbi psichici

		disturbi visivi

		dolorante

		dolore

		dolore

		dolore alla mano

		dolore alle mani

		dolore alle mani

		dolore arto dx

		dolore artrosico alla mano

		dolore braccio destro

		dolore fisico

		dolore forte

		dolori

		dolori

		dolori alle mani

		dopo intervento cataratta

		dorme

		dorme

		dorme

		dormendo

		dormiveglia

		durante la terapia non può scrivere

		durante la terapia non può scrivere

		e' a letto

		è a letto

		è a letto (analfabeta)

		è alquanto esausta

		è analfabeta

		è analfabeta

		è analfabeta

		è analfabeta

		è ancora molto debole

		è anziana

		è anziano

		è anziano

		è anziano

		è anziano

		è appena stato operato

		e' appena stato sottoposto ad un esame

		è appena uscito dalla rianimazione, è cosciente e capisce tutto ma non può scrivere

		è cieca

		è coricata e non vuole alzarsi

		è coricata per trauma

		è grave

		è impossibilitata

		è impossibilitata a scrivere

		è impossibilitata a scrivere

		è impossibilitata a scrivere

		è impossibilitata a scrivere x apparecchiatur

		è impossibilitato a muoversi

		è in posizione supina

		è in sala operatoria

		è inferma

		è ingessato

		è malata

		è meglio se lo fa lei

		è molto debole

		è molto stanca

		è più sbrigativo

		e' poco coscente

		è quasi cieca

		è sordo non riesce a leggere per abbassamento

		è sotto pre-anestesia e non riesce a scrivere

		e' sotto terapia

		è stata operata

		è stata operata da 5 giorni e ha ancora della febbre che non può scrivere

		e' stato chiesto dalla dottoressa

		è stato operato

		è stato oprato

		è tremolante con la mano

		è un pò depressa

		è un pò sorda e ho scritto quello che mi dice

		è una persona anziana

		effetto psicofarmaci

		effettuando terapia infusionale

		emiparesi

		emiparesi

		emiparesi

		emiparesi

		emiparesi

		emiparesi

		emiparesi dx

		emiparetico

		emipleggico

		emiplegia

		emiplegia

		emiplegia

		emiplegia

		emiplegia

		emiplegia

		emiplegia

		emiplegico

		emiplegico

		emiplegico difficoltàa a scrivere le risposte

		emiplegico dx

		emodialisi

		emozione

		era aletto ma collaborante

		era impossibilitato

		era in emodialisi

		era senza occhiali

		era stanco

		erapia in ato

		esame invasivo

		esiti recenti di frattura al femore

		essendo stato operato oggi è a letto

		essere aiutato

		età

		età

		età

		età

		età

		età

		età

		età

		età

		età

		eta'

		eta'

		eta'

		eta'

		eta'

		eta'

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		età avanzata

		eta' avanzata del padre

		età della pz.

		età e poca vista

		età elevata

		fa fatica a comprendere le domande

		fa fatica a scrivere

		fa fatica a scrivere

		fa fatica a scrivere

		faccio fatica ascrivere

		faceva fatica

		faceva fatica aleggere

		fasciatura spalla destra

		fatica

		fatica

		fatica  a scrivere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere

		fatica a leggere e scrivere

		fatica a leggere e scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica a scrivere

		fatica ascrivere

		fatica del paziente a scrivere

		fatica nello scrivere

		fatica nello scrivere la spalla dx rotta per una caduta

		fatica scrivere da solo

		favorire il paziente

		favorire il paziente

		febbre

		febbre

		febbre attaccato a flebo

		ferma a letto

		ferma a letto

		fermo a letto

		fermo a letto

		fidanzato: non conosce bene la lingua italiana

		fiducia nell'intervistatore

		figlia

		figlio siottoposto a morfina

		figure di supporto

		fisicamente debole

		fisicamente non in grado

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo

		flebo al braccio

		flebo al braccio

		flebo al braccio dx

		flebo alla mano dx

		flebo attaccata

		flebo e drenaggi vari

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo in corso

		flebo inserito

		flebo nella mano

		flebo sul braccio

		frattura

		frattura omero

		frattura polso destro

		frattura polso dx

		gesso

		gesso al braccio destro e gomito destro

		gesso mano braccio dx

		gli è stata letta

		gli trema la mano

		gli tremano le mani

		grave tremore

		gravissima ipoacusia bilaterale

		gravità condizioni

		gravità condizioni

		gravità condizioni cliniche

		ha 94 anni

		ha bisogno d'aiuto per scrivere

		ha bisogno di aiuto

		ha bisogno di assistenza

		ha bisogno di sostegno e compagnia

		ha chiesto aiuto

		ha chiesto aiuto a rispondere

		ha chiesto collaborazione

		ha chiesto di essere aiutato

		ha delegato me

		ha difficoltà

		ha difficoltà a scrivere

		ha difficoltà a scrivere ma ragiona benissimo

		ha dolore

		ha dolore

		ha dolore al braccio

		ha entrambe le braccia ingessate

		ha insistito

		ha la febbre

		ha la flebo

		ha la flebo e  non può muoversi

		ha la mano destra occupata

		ha la mano destra paralizzata

		ha le braccia ingessate

		ha perduto la parola

		ha preeferito il mio aiuto

		ha preferito che lo facesse l'operatore

		ha preferito che lo facesse l'operatore

		ha preferito che lo facesse l'operatore

		ha preferito che lo facesse l'operatore

		ha preferito che lo facesse l'operatore

		ha preferito così

		ha preferito così

		ha preferito così

		ha preferito farlo compilare

		ha preferito il mio aiuto

		ha preferito il mio aiuto

		ha preferito il mio aiuto

		ha preferito il mio aiuto

		ha preferito il mio aiuto

		ha preferito il mio aiuto

		ha problemi visivi

		ha risposto il pz

		ha solo 4 anni

		ha subito intervento

		ha subito oggi l'intervento

		ha subito un interveno

		ha un ictus

		ha voluto così

		ha voluto così

		hasndicap psico motorio

		ho la flebo

		ho problemi a scrivere

		i test la innervosiscono

		ictus cerebrale

		ictus ischemico

		idfficolta' a leggere

		ifermiera

		il bambino è piccolo

		il bambino non sa di essere affetto da sarcoma

		il dottore e le infermiere sono tutti gentili

		il figlio legge il pz risponde il fislio scrive

		il malato non e' piu' in grado di capire

		il motivo è solo uno vivere meglio

		il movimento della mano

		il padre non è in grado

		il papà è confuso

		il paziente aveva la flebo e l'ossigeno

		il paziente è a letto

		il paziente è analfabeta

		il paziente è cieco

		il paziente e' debole

		il paziente è immobilizzato

		il paziente è immobilizzato momentaneamente

		il paziente è impossibilitato

		il paziente è impossicilitato a scrivere

		il paziente è in astenia

		il paziente è nervoso

		il paziente è un bimbo

		il paziente è un disabile

		il paziente era indosposto

		il paziente era stanco

		il paziente fatica a leggere senza occhiali

		il paziente faticava a leggere

		il paziente ha dichiarato di non essere in grado di compilarlo

		il paziente ha dichiarato di non essere in grado di compilarlo

		il paziente ha sette anni

		il paziente non aveva gli occhiali

		il paziente non aveva voglia

		il paziente non aveva voglia

		il paziente non comprende cosa deve scrivere

		il paziente non conosce l'italiano

		il paziente non è ancora a conoscenza della m

		il paziente non è in grado

		il paziente non è in grado

		il paziente non e' in grado di compilare

		il paziente non è in grado di scrivere

		il paziente non è in grado di scrivere

		il paziente non è in grado di scrivere perchè ipovedente

		il paziente non è in grado ma desidera rispondere

		il paziente non era in grado

		il paziente non può farlo

		il paziente non può scrivere

		il paziente non può scrivere

		il paziente non riesce a scrivere

		il paziente non riesce a scrivere

		il paziente non riesce a vedere

		il paziente non sa leggeten e scrivere

		il paziente non se la sentiva

		il paziente non si sentiva in grado

		il paziente non si sentiva in grado

		il paziente non si sentiva in grado

		il paziente non stava bene

		il paziente non vede

		il paziente non vede bene

		il paziente puo' parlare ma non scrivere

		il paziente risponde il parente scrive

		il paziente si trova sotto terapia

		il paziente sta pranzando

		il pz è a letto

		il pz è a letto

		il pz è allettato e impossibilitato a scrivere

		il pz è analfabeta

		il pz è attaccato alla macchina

		il pz è mancino e non riesce a scrivere

		il pz è troppo piccolo

		il pz fa fatica a comprendere e ci vede poco

		il pz ha difficoltà

		il pz ha difficoltà

		il pz ha preferito così

		il pz ha preferito così

		il pz ha preferito così

		il pz ha preferito così

		il pz ha preferito così

		il pz ha richiesto il mio aiuto

		il pz ha voluto così

		il pz ha voluto così

		il pz ha voluto così

		il pz ha voluto così

		il pz impossibilitato a scrivere

		il pz no se la sente di compilarla

		il pz non aveva voglia di comunicare

		il pz non capiva le domande

		il pz non è in grado

		il pz non è in grado

		il pz non è in grado di parlare/scrivere

		il pz non è in grado di scrivere

		il pz non è in grado di scrivere

		il pz non è in grado di scrivere

		il pz non è in grado di scrivere

		il pz non è in grado di scrivere

		il pz non era in grado

		il pz non ha gli occhiali

		il pz non ha voglia di scrivere

		il pz non può scrivere causa flebo

		il pz non riesce a scrivere

		il pz non riesce atenere la biro

		il pz non riusciva a scrivere

		il pz non si sente ingrado

		il pz non si sentiva di scrivere

		il pz non vede bene

		il pz non vuole compilare la scheda

		il pz si è confuso

		il pz. ha la flebo

		il sig. si rifiuta di scrivere

		imèpossibilitato

		immabilita'

		immmobile

		immobile

		immobile

		immobile

		immobile

		immobile

		immobile

		immobile

		immobile

		immobile a letto

		immobile al letto

		immobile e non vedente

		immobile per operazione omero

		immobilità

		immobilità

		immobilità

		immobilità

		immobilità

		immobilita'

		immobilita'

		immobilita'

		immobilita'

		immobilita'

		immobilità del paziente

		immobilità del paziente

		immobilità del paziente

		immobilità del paziente

		immobilita' della mano

		immobilità insensibilità

		immobilità pz

		immobilità temporanea

		immobilità verbalmente fatta dal pz

		immobilizzata

		immobilizzata

		immobilizzata

		immobilizzata con il busto

		immobilizzata nel letto

		immobilizzato al letto

		impaziente e nervoso

		impedimenti

		impedimenti tecnici

		impedimento arto

		impedimento arto

		impedimento fisico

		impedimento nello scrivere

		impedimento nello scrivere

		impedita

		impedita a scrivere

		impedito

		impedito

		impedito

		impedito

		impedito

		impedito a scrivere per flebo e altro

		impedito causa infusione

		impedito fisicamente

		impedito fisicamente

		impedito fisicamente

		impedito fisicamente

		imposibilitata di manovrare la penna

		imposibilitato a scrivere

		impossbilitatata a scrivere

		impossibilata scrivere in modo chiaro

		impossibile alzarsi

		impossibile muoversi

		impossibiliatta a scrivere e a parlare condizioni di salute pessime

		impossibilità

		impossibilità

		impossibilità

		impossibilità

		impossibilità

		impossibilità

		impossibilità

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilita'

		impossibilità a compilarlo

		impossibilità a farlo

		impossibilità a muovere arto superiore destro

		impossibilità a muovere la mano destra

		impossibilità a muoversi

		impossibilità a muoversi

		impossibilita' a scrivere

		impossibilita' a scrivere

		impossibilita' a scrivere

		impossibilita' a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere

		impossibilità a scrivere e difficoltà a legge

		impossibilità ad ausare la mano dx

		impossibilita' ad usare la mano

		impossibilità ad utilizzare l'arto superiore destro

		impossibilità alla scritrtura

		impossibilità alla scrittura

		impossibilita' allo scrivere

		impossibilità causa operazione

		impossibilita' dalla flebo

		impossibilita' del paziente

		impossibilità del paziente

		impossibilità del pz a muovere la testa

		impossibilità del pz di muoversi

		impossibilità del pz nel scrivere

		impossibilità del pz nel scrivere

		impossibilità del pz nel scrivere

		impossibilità della paziente

		impossibilità dello zio debilitato

		impossibilità di mio marito

		impossibilita' di movimento

		impossibilità di movimento

		impossibilità di movimento

		impossibilità di movimento

		impossibilità di movimento

		impossibilità di movimento della figlia
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		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata

		impossibilitata  a scrivere

		impossibilitata a compilare il modulo

		impossibilitata a muovere le mani

		impossibilitata a muoversi

		impossibilitata a muoversi

		impossibilitata a scrivbere

		impossibilitata a scrivere

		impossibilitata a scrivere

		impossibilitata a scrivere

		impossibilitata a scrivere

		impossibilitata a scrivere
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		impossibilitata a scrivere
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		impossibilitata a scrivere
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		impossibilitata a scrivere
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		impossibilitata aleggere
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		impossibilitatao causa della vista

		impossibilitatao per complicazioni celebrali subite durante l'intervento
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		impossibilitato

		impossibilitato
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		impossibilitato

		impossibilitato

		impossibilitato

		impossibilitato

		impossibilitato

		impossibilitato

		impossibilitato

		impossibilitato a leggere e scrivere

		impossibilitato a leggere per problemi di vista

		impossibilitato a muoversi

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere
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		impossibilitato a scrivere
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		impossibilitato a scrivere
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		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere
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		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere

		impossibilitato a scrivere (mani ustionate)

		impossibilitato a scrivere e parlare

		impossibilitato a vedere

		impossibilitato ad alzarsi

		impossibilitato alla scrittura

		impossibilitato alla scrittura (cieco)

		impossibilitato causa della vista

		impossibilitato da semiparesi

		impossibilitato dal coma

		impossibilitato nella scrittura

		impossibilitato nello scrivere

		impossibilitato nello scrivere

		impossibilitato nell'uso della mano

		impossibilitato per debilitazione

		impossibilitato per infusione

		impossibilitato per malattia grave

		impossibilitato per mancanza di occhiali

		impossibilitato per operazione

		impossibilitato per terapia infusiva

		impossibilitato per ustioni alla mano

		impossibilitato perchè attaccato in dialisi

		impossibilitatto

		impossiblitata

		impossivilita'

		imposssibilitata

		impotenza funzionale

		impposibilita'

		in aiuto

		in attesa di essere operato

		in corso di flebocisti

		in corso seduta emodialitica

		in corso seduta emodialitica

		in corso seduta emodialitica

		in corso terapia infusionale

		in corso ventilazione

		in dialisi

		in dialisi

		in dialisi

		in difficolta'

		in difficolta'

		in fase di risveglio

		in fase di terapia

		in parte

		in parte

		in preparazione per intervento

		in presenza trasfusione

		in pz non è in grado

		in questo momento non è in grado di scrivere

		in questo momento non può scrivere

		in sala operatoria

		in sala operatoria

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia

		in terapia antalgica

		in terapia infusiva

		in trattamento

		in trattamento chemioterapico

		inabile

		inabile

		inabile

		inabile

		inabile

		inabile

		inabile a compilare per calo della vista

		inabile a letto

		inabilità

		inabilità

		inabilità

		inabilità fisica

		inabilitata

		inabilitato

		inadeguatezza momentanea

		incannulata per emodialisi

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace

		incapace a leggere

		incapace a leggere

		incapace a scrivere

		incapace di compilare

		incapace di comprendere il questionario

		incapace di decidere

		incapace di leggere e scrivere

		incapace di muoversi

		incapace di sc rivere

		incapace di scrivere

		incapace di scrivere

		incapace di scrivere

		incapace di scrivere

		incapace di scrivere

		incapace per malattia

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacità

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'

		incapacita'  motoria

		incapacità a compilare

		incapacità a scricere

		incapacita' a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a scrivere

		incapacità a tenere la penna

		incapacità del paziente

		incapacità del paziente

		incapacità della paziente

		incapacità della pz

		incapacità di compilare

		incapacità di compilare

		incapacità di compilare

		incapacità di compilare

		incapacità di compilare autonomamente

		incapacità di compilarla sola

		incapacità di concentrazione

		incapacità di legere bene e scrivere

		incapacità di scrittura

		incapacità di scrittura

		incapacita' di scrivere

		incapacità di scrivere

		incapacità di scrivere

		incapacità di scrivere

		incapacità di scrivere

		incapacità di scrivere da parte del pz

		incapacità di vocaboli

		incapacità fisica

		incapacità funzionale

		incapacità funzionale

		incapacità funzionale

		incapacità funzionale

		incapacità funzionale

		incapacità funzionale

		incapacita' motoria

		incapacita' motoria

		incapacita' motoria

		incapacità motoria

		incapacità motoria della pz

		incapacita' nel compilare

		incapacità nella compilazione

		incapacità nella compilazione

		incapacità nella compilazione

		incapacità nello scrivere

		incapacità nello scrivere

		incapacità per coma epatico

		incapacità temporanea a scrivere

		incapacita' visiva

		incapita' motorie

		incidente

		incomprensione della lingua

		incosciente

		indisponibilita'

		indisponibilita'

		indisponibilità fisica del pz

		indisposizione

		indisposizione

		indisposizione

		indisposizione

		indisposta

		indisposta

		indisposta

		indisposta

		indisposto

		indisposto

		indisposto

		indisposto

		indisposto

		indisposto

		indolenzita

		infarto

		inferma

		inferma

		inferma

		infermiera

		infermiere che ha aiutato il pz a comprendere le domande

		infermità

		infermità a letto

		infermità momentanea

		infermo

		infermo

		infermo

		infermo

		infusione venosa

		ingessato

		ingessatura braccio

		ingessatura braccio

		insicurezza

		insieme

		insieme a mamma

		insieme è stato fatto

		insofferente

		insufficienza fisica del pz, pressione bassa

		insufficienza renale

		interdetto

		interpretazione lingua italiana

		interpretazione lingua italiana

		intervento

		intervento

		intervento

		intervento all'occhio

		intervento eseguito in data 23.06

		intervento recente

		invalida

		invalidante

		invalidità

		invalidita' alle mani

		invalido

		invalido

		invalido civile

		invalido civile

		ipostenico

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovedente

		ipovisivo

		ipovisus

		ipovisus

		irritabilita'

		la bimba ancora non sa scrivere

		la bimba non sta bene

		la figlia legge il modulo e la paziente rispondeva

		la madre allattava

		la mamma è grave

		la mamma è inferma

		la mamma è totalmente sorda

		la mamma non era in grado di compilarlo

		la mamma non sa scrivere

		la mamma non vede e quindi non può leg e scri

		la nonna non sa rispondere

		la nonna non si può sollevare dal letto

		la parente è confusa e soporosa

		la paz. suggerisce alla figlia

		la paziente allettata

		la paziente ci vede poco

		la paziente è allettata

		la paziente è analfabeta

		la paziente è da poco stata operata

		la paziente è debole

		la paziente è fisicamente impossibilitata

		la paziente e impedita

		la paziente è impossibilitata a scrivere

		la paziente è impossibilitata per lo scrivere

		la paziente è in coma

		la paziente è non vedente

		la paziente è stata operata

		la paziente è troppo debole

		la paziente era impossibilitata

		la paziente era in post-operatorio

		la paziente ha 91 anni ed ha richiesto l'aiuto del personale

		la paziente non è in grado

		la paziente non è in grado di rispondere alle

		la paziente non ha con se gli occhiali

		la paziente non ha gli occhiali

		la paziente non parla italiano

		la paziente non poteva

		la paziente non può scrivere

		la paziente non sa leggere l'italiano

		la paziente non sa scrivere

		la paziente non se la sentiva

		la paziente non se la sentiva

		la paziente non sta bene

		la paziente non vuole scrivere

		la paziente per il suo stato attuale di salute è impossibilitata

		la persona non era in grado e preferiva che scrivesse qualcun'altro

		la pz aveva voglia di dialogare

		la pz è allettata

		la pz è analfabeta

		la pz è appena uscita dalla sala operatoria

		la pz è distraibile

		la pz è una bambina

		la pz ha bisogno di aiuto per comprendere il questionario

		la pz non aveva gli occhiali

		la pz non è in grado

		la pz non è in grado di leggere

		la pz non è in grado di scrivere

		la pz non era in grado

		la pz non era in grado

		la pz non legge e scrive autonomamante

		la pz non riteneva di essere in grado di compilare il questionario

		la pz non riteneva di essere in grado di compilare il questionario

		la pz non sa nè leggere nè scrivere

		la pz non si sente di scrivere

		la pz non si sente di scrivere

		la pz non vede

		la pz vede poco

		la pz. è impossibilitata

		la signora è in travaglio

		la signora non sa scrivere

		la signora si sente male

		la signora vede poco

		la sua presenza

		le mani non funzionano

		le risposte le ha date la paziente

		le stanno iniettando la flebo

		le trema la mano

		legamenti

		leggera svogliatezza

		leggero stato confusionale

		leggero tremolio

		leggo e scivo meglio!

		leggo male perchè ci vedo poco

		l'elenco delle sue patologie è lunga ultima emorragia cerebrale

		lentezza nello scrivere

		lieve stato di sedazione

		limitazione funzionale

		limitazione funzionale

		l'indagine non è stata compilata per difficoltà linguistica

		lingua

		lingua

		lingua

		lingua

		lingua

		linguistico

		l'interessata non è in grado di compilare la scheda

		lo ha voluto la paziente

		lo ritenevo giusto

		logistiche

		lombosciatalgia e infezioni accertamenti

		lucido ma impossibilitato alla lettura

		ma con risposte fornite dalla pz

		mal di testa

		malata al letto

		malata debole

		malato dolorante

		malattia

		malattia

		malattia grave

		malattie

		male al braccio

		male al braccio dx

		male alla mano

		male alle mani

		malessere

		malessere

		malessere fisico

		mamma inabilitata

		mamma non sa scrivere

		manaca il respiro

		manca mobilità mano

		mancano gli occhiali

		mancano gli occhiali

		mancano gli occhiali da vista

		mancano gli ochiali da vista

		mancano occhiali

		mancano occhiali

		mancano occhiali

		mancano occhiali

		mancanza delle forze

		mancanza di collaborazione

		mancanza di concentrazione

		mancanza di concentrazione

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forza

		mancanza di forze

		mancanza di forze

		mancanza di lenti da vista e per avere dei suggerimenti

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali

		mancanza di occhiali adeguati

		mancanza di occhiali da vista

		mancanza di tempo

		mancanza di voglia di scrivere

		mancanza di volontà

		mancanza di volonta'

		mancanza occhiali

		mancanza occhiali

		mancanza occhiali

		mancanza occhiali

		mancanza occhiali

		mancanza un pò di vista

		mancata deambulazione

		mani doloranti

		mani ingessate

		mani occupate

		mani occupate dalla flebo

		mani occupate dalla flebo

		mani operate

		mani tremolanti

		mano con gesso

		mano destra impedita

		mano destra occupata

		mano fasciata

		mano impegnata dalla flebo

		mano invalida

		mano operata

		mano tremante

		mano tremante

		mano tremante

		mano tremante

		mano tremolante e fatica a scrivere

		manodestra con deficit di forza

		maschera d'ossigeno

		medicina

		mi da aiuto nelprendere decisioni

		mi pareva giusto farlo io

		mi sono stancata

		mia madre non può farlo

		minore

		minore

		minore ricoverato

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		minorenne

		mio marito è stanco

		mio padre è debole

		mio padre è sotto farmaci

		miope

		miopia

		miopia

		mo lo ha chiesto lei

		mobilizzato a letto

		molto agitata

		molto anziana

		molto anziana

		molto debilitata

		molto debole

		molto debole

		molto dolorante

		molto sofferente

		molto sofferente

		molto sofferente

		molto sofferente

		molto stanca

		momentanea incapacità e voglia

		momentaneamente impossibilitato

		momentaneamente non vedeva

		momentaneo mal di testa

		morale basso e dolore

		morbo di alzheimer

		morbo di parkinson

		Morbo di Parkinson

		morbo di parkinson

		motivi di assistenza

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di salute

		motivi di vista

		motivi di vista

		motivi legati all'età

		motivi motori

		motivi pratici

		motivi pratici

		motivi visivi

		motivo di comodita'

		muove poco le mani

		n.s.s.

		necessita  assistenza continua

		necessità di assistenza

		necessità di supporto

		necessità di supporto

		necessità di supporto nella compilazione

		nel nucleo familiare ha la delega su tutto

		neonato

		nessun motivo

		nessun motivo

		nessun motivo specifico

		nipote

		nipote

		nmon riesce a scrivere

		nn collaborante

		nn in grado

		nn scrive

		nnproblemi di lingua

		no occhiali

		no occhiali

		no occhiali

		no occhiali

		no pazienta

		noia

		non  si sente di scrivere

		non abile

		non abilitato

		non aere occhiali

		non ama scrivere

		non amo scrivere

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonoma

		non autonomo

		non autonomo nello scrivere

		non autossuficente

		non autosuff

		non autosuff

		non autosuff

		non autosuff

		non autosuff

		non autosuff

		non autosuff.

		non autosuff.

		non autosuff.

		non autosuff.

		non autosuff.

		non autosuff.

		non autosuff.

		non autosufficente

		non autosufficente

		non autosufficente

		non autosufficente

		non autosufficente

		non autosufficente

		non autosufficiene

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosufficiente

		non autosuffiient

		non autosufic

		non avere voglia di scrivere voleva risponder

		non avere voglia di sentire

		non aveva con sè gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali

		non aveva gli occhiali e quindi non poteva scrivere

		non aveva la forza di scrivere

		non aveva la penna

		non aveva la penna

		non aveva occhiali

		non aveva occhiali

		non aveva occhiali da vista con sè

		non aveva voglia

		non aveva voglia

		non aveva voglia

		non aveva voglia

		non aveva voglia

		non aveva voglia

		non aveva voglia

		non aveva voglia di farlo

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non aveva voglia di scrivere

		non avevo gli occhiali

		non avevo gli occhiali

		non avevo voglia

		non caisce bene

		non cammina

		non capace

		non capace

		non capace

		non capace

		non capace

		non capace

		non capace

		non capace

		non capace di intendere e volere

		non capace di leggere e scrivere

		non capace dis crivere

		non capisce

		non capisce

		non capisce bene

		non capisce bene italiano

		non capisce bene le risposte

		non capisce bene l'italiano

		non capisce correttamente

		non capisce e non può scrivere

		non capisce italiano

		non capisce la domanda

		non capisce la lingua

		non capisce la scheda

		non capisce le domande

		non capisce le domande

		non capisce l'italiano

		non capisce l'italiano

		non capisce tanto

		non capiva

		non capiva bane l'italiano

		non capiva bene

		non capiva bene le domande

		non capiva come compilarla

		non capiva le domande

		non capiva le domande  enon riusciva scrivere

		non ce la fa

		non ce la fa

		non ce la faceva a compilarla

		non c'è la voglia di compilare

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede bene

		non ci vede benenon ci vede bene

		non ci vede e fa fatica a scrivere

		non ci vede molto

		non ci vede molto, non c'è assistenza

		non ci vede senza occhiali

		non ci vede senza occhiali

		non ci vede senza occhiali

		non ci vede tanto bene

		non ci vedo

		non ci vedo

		non ci vedo

		non ci vedo bene

		non ci vedo bene

		non civede

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collabora

		non collaborante

		non collaborante

		non collaborante

		non collaborante

		non collaborante

		non collaborante completamente

		non collaborativo

		non comprende bene la lingua

		non comprende bene lingua

		non comprende bene l'italiano

		non comprende il questionario

		non comprende il questionario

		non comprende la lingua

		non comprende lingua

		non comprende l'italiano

		non comprendeva bene le domande

		non comunica

		non conosce bene la lingua

		non conosce bene lingua italiana

		non conosce la lingua

		non conosce la lingua

		non conosce la lingua

		non conosce la lingua

		non conosce la lingua

		non conosce la lingua

		non conosce lingua

		non conosce lingua

		non conosce l'italiano

		non cosciente

		non cosnosce l'italiano

		non da risposte giuste

		non deambulante

		non desidera scrivere

		non desiderava compilarlo

		non disponibile

		non disponibile

		non disponibile

		non disponibile

		non disponibile

		non disponibili occhiali da lettura

		non disposta

		non disposta

		non disposta

		non disposta

		non disposta

		non disposta

		non disposto

		non è al corrente della malattia

		non è autonomo

		non è autosufficiente

		non è autosufficiente

		non è autosufficiente

		non e' capace

		non è capace a compilarla

		non è capace di rispondere

		non e' cosciente

		non è in capacità

		non e' in condizione

		non è in condizioni di scrivere

		non è in condizioni ottimali per scrivere non ha gli occhiali

		non è in gardo

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		non e' in grado

		NON e' IN GRADO

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado

		non è in grado completamente

		non è in grado da sola

		non e' in grado di capire

		non è in grado di capire bene

		non e' in grado di capire le domande

		non è in grado di capire le domande senza una adeguata spiegazione

		non è in grado di compilare

		non è in grado di compilare la scheda

		non è in grado di compilare la scheda

		non è in grado di compilarla autonomamente

		non è in grado di compilarlo autonomamente

		non è in grado di compilarlo autonomamente

		non è in grado di compilarlo da solo

		non è in grado di esprimersi

		non è in grado di farlo

		non è in grado di farlo

		non è in grado di farlo autonomamente

		non è in grado di farlo da sola

		non è in grado di farlo da sola

		non è in grado di farlo da solo

		non è in grado di intendere

		non è in grado di leggere e compilare

		non e' in grado di leggere e scrivere

		non è in grado di poterlo fare

		non e' in grado di rispondere

		non è in grado di rispondere

		non è in grado di rispondere

		non è in grado di rispondere alle domande

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non e' in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere

		non è in grado di scrivere (aghi nel braccio destro)

		non e' in grado di scrivere autonomamente

		non è in grado di scrivere da sola

		non è in grado di scrivere da sola

		non e' in grado di scrivere e comunicare

		non è in grado di scrivere ma ci siamo consultati

		non è in grado di scrivere ma comprende

		non è in grado di scrivere mano inutilizzabil

		non è in grado la pz

		non è in grao di leggere e scrivere

		non è in stato di compilarla autonomamente

		non è nelle condizioni psichiche di farlo

		non è più autosufficiente

		non è più in grado di farlo purtroppo

		non è possibilitato

		non è un grado di farlo

		non era capace

		non era capace da sola

		non era coscente

		non era disponibile

		non era in grado

		non era in grado

		non era in grado

		non era in grado

		non era in grado

		non era in grado

		non era in grado

		non era in grado di compilarlo da sola

		non era in grado di compilarlo da sola

		non era in grado di compilarlo da sola

		non era in grado di compilarlo da solo

		non era in grado di fare da sola

		non era in grado di farlo

		non era in grado di scrivere

		non era in grado di scrivere

		non era in grado di scrivere

		non era in grado di scrivere

		non gli và

		non gode di una buona vista

		non ha dietro gli occhiali

		non ha dimestichezza con i questionari

		non ha figli

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali

		non ha gli occhiali per leggere

		non ha gli occhiali per leggere

		non ha la  fermezza nello scrivere

		non ha la forza di scrivere

		non ha la forza di scrivere

		non ha la pazienza ne la voglia

		non ha le forze

		non ha nessun altro

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali

		non ha occhiali vede poco

		non ha occhiali x leggere

		non ha voglia

		non ha voglia

		non ha voglia di mettersi seduta e scrivere

		non ha voglia di scrivere

		non ha voglia di scrivere

		non ha voglia di scrivere

		non ha voglia di scrivere

		non ha voglia di scrivere

		non ha voglia di scrivere

		non ha voglia di scrivre

		non ha volontà di scrivere

		non ha voluto farlo

		non ho gli occhiali

		non ho voglia

		non ho voglia di scrivere

		non i grado

		non i grado di scrivere

		non idoneo

		non idoneo per intervento recente

		non in condizione

		non in condizione di scrivere

		non in condizione di scrivere

		non in condizioni di farlo

		non in condizioni di scrivere

		non in condizioni fisiche per farlo

		non in gardo

		non in gardo di scrivere

		non in grad

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado
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		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado

		non in grado (demente)

		non in grado di capire

		non in grado di capire correttamente

		non in grado di compilare

		non in grado di compilare

		non in grado di compilare il questionario

		non in grado di compilare la scheda

		non in grado di compilarla

		non in grado di compilarlo

		non in grado di essere autonomo

		non in grado di farlo

		non in grado di farlo

		non in grado di farlo

		non in grado di farlo al momento

		non in grado di farlo personalmente per stato fisico attuale

		non in grado di intendere e volere

		non in grado di leggere

		non in grado di leggere bene

		non in grado di leggere e scrivere

		non in grado di leggere l'italiano

		non in grado di parlare

		non in grado di rispondere

		non in grado di rispondere

		non in grado di rispondere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere

		non in grado di scrivere e eleggere

		non in grado di scrivere e leggere

		non in grado di sedersi e scrivere senza difficoltà

		non in grado perchè semianalfabeta

		non in grado sdi scrivere

		non in grado troppo debole

		non in gradp

		non ingrado

		non intende

		non intende

		non ion grado dim scrivere

		non italiano

		non legge

		non legge

		non legge bene

		non legge bene

		non legge bene l'italiano

		non legge ne scrive

		non leggo

		non lucido

		non lucido

		non me la sentivo

		non me la sento

		non me la sento

		non mi sento

		non mi sento in grado

		non ne aveva voglia

		non ne aveva voglia

		non ne aveva voglia

		non ne aveva voglia

		non ne aveva voglia

		non ne aveva voglia

		non ne aveva voglia

		non ne ha la possibilità

		non ne ha voglia

		non occhiali per leggere

		NON PARLA

		non parla

		non parla

		non parla bene italiano

		non parla bene italiano

		non parla e non può scrivere

		non parla e non scrive

		non parla e non scrive bene l'italiano

		non parla italiano

		non parla italiano

		non parla italiano

		non parla italiano

		non parla italiano

		non parla italiano

		non posso alzarmi

		non posso muovermi

		non posso muovermi

		non posso scrivere

		non posso scrivere

		non posso scrivere

		non posso scrivere

		non poteva

		non poteva compilarlo autonomamente
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		paziente allettato e senza penna

		paziente allettato non in grado di scrivere

		paziente analfabeta

		paziente analfabeta

		paziente analfabeta

		paziente analfabeta

		paziente analfabeta

		paziente anziana

		paziente anziana

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano

		paziente anziano con difficoltà di comprensione questionario

		paziente appena operata

		paziente appena operata

		paziente appena operato

		paziente appena operato

		paziente collabora poco

		paziente con difficoltà alla visione

		paziente con difficolta' di lettura

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con flebo

		paziente con impedimento grave (distacco radi

		paziente con incapacità a scrivere

		paziente con mano gonfia

		paziente con miopia grave

		paziente con occhi dilatati da gocce

		paziente con problemi di vista

		paziente con terapia infusiva

		paziente con vertigine in atto

		paziente confusa

		paziente confusa

		paziente confuso

		paziente debilitato

		paziente debilitato

		paziente debole

		paziente degente

		paziente demotivato

		paziente depressa e agitata

		paziente dipendente

		paziente disabile

		paziente disinteressata

		paziente disinteressato

		paziente dolorante

		paziente dolorante

		paziente e' stanco

		paziente emiplegico

		paziente fatica a leggere

		paziente fatica a scrivere

		paziente fatica a scrivere

		paziente grave

		paziente ha chiesto aiuto per la compilazione

		paziente ha solo 8 mesi

		paziente immobile

		paziente immobile

		paziente immobile

		paziente immobile

		paziente immobilizzato

		paziente immobilizzato a letto

		paziente impossibilitata

		paziente impossibilitata

		paziente impossibilitata a scrivere

		paziente impossibilitata a scrivere

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato

		paziente impossibilitato a scrivere

		paziente impossibilitato a scrivere

		paziente impossibilitato a scrivere

		paziente impossibilitato ad usare le mani

		paziente impossibilitato per impianto di PMaker

		paziente in convalescenza

		paziente in difficoltà

		paziente in fleboclisi

		paziente in seduta dialitica

		paziente in seduta emodialitica

		paziente in situazione di handicap

		paziente in terapia infusiva

		paziente in trattamento dialitico

		paziente in trattamento emodialitico

		paziente in trattamento emodialitico

		paziente in trattamento emodialitico

		paziente incapace di intendere e volere

		paziente incapace di scrivere

		paziente intubato

		paziente ipovedente

		paziente miope

		paziente non autonomo

		paziente non autonomo

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non autosufficiente

		paziente non capace di scrivere

		paziente non capace di scruivere

		paziente non ci vede

		paziente non collabora

		paziente non collabora

		paziente non collaborante appieno

		paziente non e' in grado di capire bene le domande

		paziente non ha gli occhiali

		paziente non in grado

		paziente non in grado di collaborare al 100%

		paziente non in grado di leggere

		paziente non in grado di leggere e scrivere

		paziente non in grado di scrivere

		paziente non in grado di scrivere

		paziente non in grado di scrivere da solo

		paziente non in grado di vedere

		paziente non legge e non comprende bene

		paziente non puo' muoversi

		paziente non puo' scrivere

		paziente non riesce a scrivere

		paziente non riusciva a leggere

		paziente non sa scrivere

		paziente non sa scrivere

		paziente non scrive

		paziente non si puo' muovere

		paziente non si sentiva in grado di compilarlo

		paziente non sicuro per mancanza di memoria

		paziente non vede bene

		paziente non vede bene

		paziente non vede bene

		paziente non vedente

		paziente non vedente

		paziente non vedente

		paziente non vedente

		paziente non vedente

		paziente non vedente

		paziente non vedente

		paziente non vedeva

		paziente operato

		paziente operato

		paziente paralizzato

		paziente piccolo

		paziente poco collaborante

		paziente post operato

		paziente post-operata

		paziente post-operato

		paziente post-operato

		paziente post-operato

		paziente psichiatrico

		paziente rallentato

		paziente riposava

		paziente sdraiato

		paziente semi inferma

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente senza occhiali

		paziente sofferente

		paziente sofferente

		paziente sofferente

		paziente sotto anestesia

		paziente sotto flebo

		paziente sotto trattamento dialitico

		paziente sotto trattamento dialitico

		paziente sotto trattamento dialitico

		paziente sotto trattamento dialitico

		paziente sottoposta ad emodialisi

		paziente sottoposto a emodialisi

		paziente sottoposto a emodialisi

		paziente sottoposto a emodialisi

		paziente sottoposto a emodialisi

		paziente sottoposto a emodialisi

		paziente sottoposto a trattamento dialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto a trattamento emodialitico

		paziente sottoposto ad emodialisi

		paziente spossato

		paziente sprovvisto di occhiali

		paziente sprovvisto di occhiali

		paziente sta mangiando

		paziente straniero

		paziente uscita dalla sala opearatoria

		paziente uscito dalla sala operatoria

		paziente vede male

		paziente vede poco

		pensiamo la stessa cosa (la sua calligrafia è illegibile)

		per accorciare i tempi di compilazione

		per accorciare i tempi di compilazione

		per accorciare i tempi di compilazione

		per accorciare i tempi di compilazione

		per accorciare i tempi di compilazione

		per accorciare i tempi di compilazione

		per aiutare

		per aiutare

		per aiutare a scrivere

		per aiutare il paziente

		per aiutarla

		per aiutarla

		per aiutarla a scrivere

		per aiutarlo

		per aiutarmi

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto

		per aiuto materiale

		per allattamento

		per anzianità

		per apatia

		per assistenza

		per avere aiuto

		per avere aiuto

		per avere più chiarezza delle domande

		per bisogno

		per bisogno

		per bisogno

		per brevità

		per cambio pompa bacoflen (paraplegia)

		per capire come fare

		per capire le domande

		per chiarezza

		per colloquio orale con il pz

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodità

		per comodita'

		per comodita'

		per comodità!

		per comprendere meglio le domande

		per condizioni grave

		per condizioni pz

		per consigli

		per convenienza

		per convenienza

		per dare voce alla mia sofferenza

		per debolezza

		per debolezza post-operatoria

		per debolezza, ma ha collaborato

		per difficoltà

		per difficolta'

		per difficoltà a scrivere

		per difficoltà a scrivere

		per difficoltà a scrivere

		per difficoltà manuali

		per difficoltà nello scrivere

		per difficoltà visiva

		per disabilità fisica

		per disabilità fisica

		per disturbi muscolari

		per dolore

		per emiparesi

		per emiparesi

		per emiparesi sx

		per emotività

		per età

		per evitare tensione

		per facilità

		per facilità

		per facilitare

		per facilitare

		per facilitare

		per far prima

		per far riposare il paziente

		per fare due chiacchere

		per fare prima

		per fare prima

		per fare prima

		per fatica fisica

		per fiducia

		per flebo

		per flebo

		per flebo

		per gesso mano destra

		per giramento di testa

		per il momento la pz non è in grado di scrivere

		per il momento non è in grado

		per immobilità

		per immobilità

		per immobilità

		per immobilità a letto

		per impedimento

		per impossibilità a scrivere

		per impossibilità a scrivere

		per impossibilità del paziente

		per impossibilità di movimento

		per impossibilità dis crivere

		per impossibilità fisica

		per impossibilità fisica (disabilità)

		per inabilità del braccio

		per indisposizione

		per indisposizione, mani occupate

		per interevrnto mano

		per la lingua

		per la posizione di allettamento

		per la posizione supina

		per la salute

		per la vista

		per l'età

		per l'impossibilità di compilarlo

		per lo stato del pz

		per maggiore comprensione della scheda

		per malattia

		per mancanza di lenti

		per mancanza di occhaili

		per mancanza di occhiali

		per mancata possibilità

		per migliorare le cose

		per momentanea impossibilità

		per motivi di debolezza

		per motivi di età

		per motivi di salute

		per motivi di vista

		per motivi di vista

		per motivi di vista

		per nn sbagliare

		per non autonomia

		per non perdere tempo

		per non scrivere

		per obbligo osp.

		per patologia

		per patologia

		per piacere

		per pigrizia

		per pigrizia

		per pigrizia

		per poca conoscenza italiano

		per praticità

		per praticità

		per praticità

		per praticità

		per praticita'

		per problemi alla retina

		per problemi di vista

		per problemi di vista

		per problemi di vista

		per problemi di vista

		per problemi di vista

		per problemi di vista

		per problemi di vista del pz

		per problemi id vista

		per problemi ischemici

		per problemi visus

		per protesi

		per questione di difficoltà a comprendere la

		per richiesta della pz

		per richiesta della pz

		per richieste della pz

		per rifiuto del paziente

		per scrivere meglio

		per scrivere meglio

		per scrivere meglio

		per seduta dialitica

		per semplicità

		per semplicita'

		per semplicità di esecuzione

		per semplificare

		per semplificare

		per semplificare

		per semplificare

		per sicurezza

		per situazione generale della pz

		per spiegazioni

		per successivo intervento

		per traduzione

		per tremore

		per tremore alle mani

		per tremori alle mani

		per velocizzare le risposte

		per vista poco chiara

		per volere del pz

		per volontà del paziente

		perchè  piccolo

		perchè a letto

		perchè a letto

		perchè affetto da problemi neurologici

		perchè al pz non interessava molto ma le risposte le ha date lui

		perchè allettata

		perchè allettato

		perchè analfabeta

		perchè analfabeta

		perchè analfabeta

		perchè analfabeta

		perchè anziana con flebo

		perchè anziano

		perchè anziano

		perchè assiste il piccolo

		perchè aveva la febbre

		perchè aveva la flebo

		perchè aveva la flebo attaccata

		perchè bendata

		perchè ci vede poco

		perchè con flebo

		perchè con flebo

		perchè da sola non ce la fa

		perchè debole

		perchè degente a letto

		perchè demotivata

		perchè demotivata

		perchè demotivata

		perchè desiderava aiuto

		perchè disabile

		perchè disteso a letto

		perchè dolorante

		perchè è a  letto con alzheimer

		perchè è a letto

		perchè è a letto

		perchè è a letto

		perchè è a letto

		perchè è a letto

		perchè è anziana

		perchè è bendata

		perchè è debole

		perchè è disabile

		perchè è immobilizzata a letto

		perchè è lesa al braccio destro

		perchè è letto

		perchè è molto malato

		perchè è occupata

		perchè è stanca

		perchè è stanco

		perchè è stata operata

		perchè è stato appena operato

		perchè è stato operato

		perchè era a letto

		perchè ero più comoda a scrivere

		perchè fa fatica a scrivere

		perchè fa troppa fatica a scrivere

		perchè ha bisogno di sicurezza

		perchè ha chiesto di essere aiutata

		perchè ha difficoltà a scrivere

		perchè ha difficoltà a scrivere

		perchè ha due ischemie al cervello

		perchè ha la mano dx rotta

		perchè ha le flebo e catetere

		perchè ha noia

		perchè ha tremore

		perchè ho la flebo

		perchè ho tremolio alle mani

		perchè il paziente è a letto

		perchè il paziente è affetto da demenza degenerativa

		perchè il paziente era senza occhiali

		perchè il paziente ha preferito

		perche' il paziente non e' in grado

		perchè il paziente non è in grado di muoversi dopo l'intervento

		perchè il paziente non ne aveva voglia

		perchè il paziente non può muoversi

		perchè il paziente non stava bene

		perchè il paziente vede poco

		perchè il pz è debole

		perchè il pz è pigro

		perchè il pz non è a conoscenza della malattia

		perchè il pz non si trovava nelle condizioni per compilarlo da solo

		perchè immobilizzata nel letto

		perchè imposs. a scrivere

		perchè impossibilitata

		perchè impossibilitata

		perchè impossibilitato

		perchè impossibilitato

		perchè impossibilitato a scrivere

		perchè incapace in questo mom. dal forte dolo

		perchè ingessato

		perchè ipovedente

		perchè la mao

		perchè la paziente è debole

		perchè la paziente è senza occhiali

		perchè la paziente non è in grado

		perchè la paziente non è in grado di scrivere

		perchè la persona interessata ha fatto solo la quarta elementare e si trova in difficoltà

		perchè la pz non è autosufficiente

		perchè la pz sta poco bene

		perchè la sig.ra non si sente

		perchè la signora ha preferito l'aiuto

		perchè la sua situazione al momento non le permette di scrivere

		perchè la voleva fare lui

		perchè l'ammalato è anziano

		perchè l'interessata non capiva il senso

		perchè lui era debole

		perchè lui non può scrivere perchè è paralizzato dx

		perchè malato

		perchè mia figlia non è in grado di farlo

		perchè mia madre non se la sentiva

		perchè mia mamma ha male

		perchè minorenne

		perchè non adopera le mani e non può scrivere da solo

		perchè non autosufficiente

		perchè non aveva gli occhiali

		perchè non ce la fa a scrivere

		perchè non ce la faccio

		perchè non ci vede

		perchè non ci vede

		perchè non ci vede

		perchè non ci vede

		perchè non ci vedeva bene con gli occhiali

		perchè non collabora

		perchè non è autosufficiente

		perchè non è in grado

		perchè non è in grado

		perchè non è in grado

		perchè non è in grado

		perchè non è in grado di compilarla

		perchè non è in grado di scrivere

		perchè non è in grado di scrivere

		perchè non è molto lucida

		perchè non è possibile

		perchè non ha presa sicura sulle mani

		perchè non in grado

		perchè non in grado

		perchè non in grado di  leggere e scrivere

		perchè non in grado di compilarla

		perchè non in grado di parlare momentaneamente

		perchè non in grado di scrivere

		perchè non in grado di scrivere

		perchè non in grado di scrivere

		perchè non presenti i parenti

		perchè non può scrivere

		perchè non può scrivere

		perchè non può scrivere

		perchè non riesce a scrivere

		perchè non riesce a scrivere

		perchè non riesce a scrivere (problemi vista)

		perchè non riesce a scrivere però ha risposto

		perchè non riesce ad usare la mano dx

		perchè non riesco a scrivere

		perchè non riusciva a scrivere

		perchè non sa scrivere

		perchè non sa scrivere

		perchè non sa scrivere

		perchè non sa scrivere

		perchè non se la sentiva

		perchè non si sente tanto bene

		perchè non si sentiva

		perchè non so scrivere

		perchè non sta bene

		perchè non sta bene

		perchè non stava bene

		perchè non sto bene

		perchè non vede bene

		perchè non vede bene

		perchè non vede bene

		perchè non vede la grandezza della scritta

		perche non vede molto bene

		perchè non voleva scrivere

		perchè non voleva scrivere

		perchè non vuole rispondere

		perchè non vuole scrivere

		perchè operata

		perchè operato

		perchè penso che servirà ad aiutare

		perchè piccolo

		perchè più competente

		perchè poco vedente

		perchè pz ci vede poco

		perchè pz non collabora

		perchè pz prono

		perchè ritengo che sia troppo piccolo

		perchè scriveva male

		perche' scrivo meglio

		perchè senza occhiali

		perchè senza occhiali

		perchè si fidava

		perchè si sentiva più sicura

		perchè sinistro

		perchè sofferente

		perchè sofferente

		perchè sofferente

		perchè soffre di amnesia

		perchè sono a conoscenza

		perchè sono a disagio con le carte

		perchè sono comparsi dei tremori

		perchè sono il figlio

		perchè sono solo

		perchè sotto depressivi

		perchè sotto trattamento dialitico

		perchè sprovvista di occhaili (un altro pz)

		perchè sta mangiando

		perchè stanca

		perchè stanca

		perchè stanco e in sedia

		perchè sto mangiando

		perchè trema la mano

		perchè troppo sofferente

		perchè vede poco

		perchè voleva essere aiutata

		perchè vuole essere aiutato

		però con il suo aiuto

		persona anziana

		persona cara che la assiste

		piccola

		piccola

		piccola paziente

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia

		pigrizia del paziente

		pigrizia del paziente

		pigrizia di scrivere

		pigro

		più pratico

		più pratico

		poca  mobilita'

		poca comprensione

		poca comprensione della lingua

		poca comprenzione della lingua

		poca cultura

		poca possibilità nel movimento

		poca vista

		poca vista

		poca vista

		poca vista

		poca vista

		poca vista

		poca vista

		poco autosufficente

		poco autosufficiente

		poco autosufficiente

		poco chiara

		poco chiara

		poco collaborante

		poco collaborante

		poco collaborativo nello scrivere

		poco presente

		poco sicura nello scrivere

		poco vedente

		poco vedente

		poco vedente

		poco vedente

		poco vedente

		poichè immobilizzato

		poichè sono il suo alter ego!

		polso fasciato

		polso rotto

		portatore di handicap

		portatore di handicap

		posizione a letto

		posizione difficoltosa per scrivere

		posizione non idonea allo scrivere

		posizione stessa

		post intervento

		post oparetorio

		post operato

		post operatorio

		post-operatori

		post-operazione

		praticità

		praticità

		praticità

		praticità

		praticità

		praticità

		praticità

		praticità

		praticità

		praticita'

		praticita'

		praticita'

		praticita'

		praticita'

		praticita'

		pratico

		pratico

		pratico

		precarie condizioni di salute

		precarie condizioni post-parto

		preferenza del paziente

		preferenza della paziente

		preferisce che sia un altro a scrivere

		preferisce compilarla insieme alla volontaria

		preferisce compilarla insieme alla volontaria

		preferisce compilarla insieme alla volontaria

		preferisce così

		preferisce rispondere oralmente alle domande

		preferito dal paziente

		preferito dal paziete

		preferiva

		preferiva così

		preferiva così

		preferiva così

		preferiva non scrivere per la calligrafia

		preferiva rispondere oralmente

		preferive conforto

		presbiopia

		presenza di flebo

		pressione bassa

		prima giornata post intervento

		priva di occhiali

		problema con la lingua

		problema lingua

		problemi a scrivere

		problemi a scrivere

		problemi a scrivere. dolori alla mano

		problemi agli occhi

		problemi agli occhi

		problemi agli occhi

		problemi agli occhi

		problemi agli ochhi

		problemi al braccio

		problemi alla vista

		problemi alla vista

		problemi alla vista

		problemi alla vista

		problemi alla vista

		problemi articolari

		problemi della vista

		problemi di lingua

		problemi di lingua

		problemi di lingua

		problemi di linguaggio

		problemi di movimento

		problemi di scrittura

		problemi di scrittura

		problemi di scrittura

		problemi di tempo

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista
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		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista

		problemi di vista del paziente

		problemi di vista della paziente

		problemi di vista e agilità manuale

		problemi di vista e scrittura

		problemi diabete

		problemi fisici

		problemi fisici

		problemi fisici e celebrali

		problemi lingua

		problemi motori

		problemi motori

		problemi neurologici

		problemi visivi

		problemi visivi

		problemi visivi

		problemi visivi

		progetto sorriso

		progetto sorriso

		progetto sorriso

		progetto sorriso

		progetto sorriso

		progetto sorriso

		provata dal parto

		prtaicità

		psicologa in intervista: difficoltà a leggere

		psicologa in intervista: preferisce che qualcuno le faccia le domande

		psicologicamente insicura

		psicologico

		pt affetta da alzaimer

		pz  non in grado di leggere

		pz + figlia

		pz + medico

		pz + medico

		pz + medico: ipovedente

		pz affaticata

		pz affaticato

		pz allettata depressa e poco collaborante inoltre molto affaticata

		pz allettato

		pz allettato

		pz allettato

		pz allettato

		pz allettato

		pz allettato

		pz allettato impossibilitato a scrivere

		pz analfabeta

		pz analfabeta

		pz anziana

		pz anziano

		pz appena operato

		pz astenico

		pz collegato in telemetria

		pz con difficoltà

		pz con febbre e mal di testa

		pz con ictus

		pz con l'altzeimer quindi non in grado di compilarla

		pz debilitato

		pz debole non ha forza per scrivere

		pz ha difficoltà a leggere caratteri piccoli

		pz ha problemi a tenere la penna

		pz immobilizzata

		pz immobilizzato a letto

		pz impossibilitatao

		pz impossibilitato

		pz ipovedente

		pz ipovedente

		pz non autosuff.

		pz non autosufficiente

		pz non autosufficiente

		pz non autosufficiente

		pz non autosufficiente

		pz non autosufficiente nella compilazione

		pz non autosufficiente nella compilazione

		pz non collabora per compilarlo

		pz non completamente autosufficiente

		pz non disponibile a scrivere

		pz non è autosufficiente

		pz non ha occhiali e non riusciva a scrivere

		pz non in grado

		pz non in grado di leggere, senza occhiali

		pz non in grado di scivere

		pz non in grado di scrivere

		pz non in grado per sofferenza

		pz non interessato

		pz non ne aveva voglia

		pz non riesce a scrivere

		pz non riesce a scrivere

		pz operata

		pz parzialmente autosufficiente

		pz parzialmente autosufficiente

		pz parzialmente autosufficiente

		pz parzialmente autosufficiente

		pz parzialmente autosufficiente

		pz parzialmente autosufficiente

		pz parzialmente sedata non in condizioni di scrivere

		pz poco vedente

		pz post operata da meno di 24 h

		pz preferisce rispondere ma non scrivere

		pz senza occhiali

		pz senza occhiali

		pz senza occhiali

		pz senza occhiali e penna

		pz senza occhiali x leggere

		pz si rifiuta di scrivere

		pz sotto terapia infusiva

		pz straniera non sa leggere l'italiano

		pz tetraplegico

		pz troppo debilitato

		pz un pò confuso

		pz vede poco

		pz. analfabeta

		pz. impossibilitata

		pz. in post operatorio

		pz. sotto trattamento dialitico

		quasi analfabeta

		quasi immobile

		questa scheda è stat compilata quando il paziente era già deceduto per l'assistenza che ho dato ques

		questionario poco comprensibile per il paziente

		questionario troppo difficile

		questioni di tempo

		recente intervento

		recente intervento

		recente intervento chirurgico

		recentemente operato

		riabilitazione

		richesto

		richiesta

		richiesta  del paziente

		richiesta d'aiuto

		richiesta del paz
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		richiesto dal paziente

		richiesto dal paziente

		richiesto dal paziente l'aiuto nella compilazione

		richiesto supporto dal paziente

		richiesto supporto dalla paziente

		ricoverato per la flebo

		ridotta funzionalità mano destra

		riduzione del visus

		riduzione vista

		rifiuto, paziente allettato

		rigidità articolare delle dita

		rihiesta supporto

		riteneva di non riuscire a rispondere

		ruchiesta pz

		sa solo firmare

		scarsa agevolezza per flebo sugli arti

		scarsa capacita' di leggere e scrivere

		scarsa collaborazione

		scarsa comprensione

		scarsa comprensione del questionario
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		scarsa comprensione della lingua

		scarsa comprensione delle domande

		scarsa consapevolezza della bimba

		scarsa salute del paziente

		scarsa visibilita'

		scarsa vista

		scarsa vista

		scarso campo visivo

		scarso visus

		scelta del malato

		scelta della signora

		scittura

		scleroderma

		scomodita'

		scomodo

		scomodo a letto

		scomodo a letto
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		scomodo a letto

		scompenso di liquidi

		sconoscenza malattia

		scritttura piu' chiara

		scrittura

		scrittura

		scrittura

		scrittura suggerita dal paziente

		scrive con difficoltà

		scrive meglio

		scrive poco

		scrive poco

		scrive poco, è confuso

		scrivere con più chiarezza

		scrivo male

		scrivo male e non vedo bene

		sdoppiaggio vista

		sdraiata e scomoda a scrivere

		se non aiutato non lo fa

		secondo voi?

		sedato

		sedato

		semianalfabeta

		semiautonomo

		semplicità

		senilita'

		senza motivo
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		senza occhiali

		senza occhiali

		senza occhiali

		senza occhiali

		senza occhiali

		senza occhiali

		senza occhiali da vista

		senza occhiali e difficoltà a muoversi

		senza occhiali e preferiva farla con qualcuno

		senza occhiali non ci vede

		senza occhiali non ci vede

		senza occhiali non ci vede bene

		senza occhiali non ci vede bene

		senza occhiali non riesce a leggere

		senza occhiali per leggere

		senza penna ed occhiali

		sfioduciato

		si agita facilmente

		si rifiuta di scrivere

		si sente debole

		si sente stanca

		si sentiva male fisicamente

		si stanca a scrivere

		si stava sbarbando

		si trova a letto

		si trova a letto

		siamo un po viziati

		sicurezza

		sindrome di wellwmberg

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente

		sofferente per decorso postoperatorio

		sofferenza

		sofferenza al momento

		solo per fare qualcosa

		sono a disagio, faccia lei

		sono confusa

		sono in attesa di scendere in sala operatoria

		sono in dialisi

		sono in grado di farlo da sola

		sono piccolo

		sono stanco

		sordita'

		sostegno

		sotto anerstesia

		sotto anestesia

		sotto anestesia

		sotto anestesia per intervento

		sotto dett. il pz ha difficoltà a scrivere

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura

		sotto dettatura della paziente

		sotto dettatura non desidera leggere da sola le domande

		sotto dettatura non in grado

		sotto dettatura non in grado

		sotto dettatura non sa scrivere

		sotto dettatura non sa scrivere

		sotto dialisi

		sotto dialisi

		sotto effetti psicofarmaci

		sotto effetto anestesia

		sotto effetto anestesia

		sotto effetto psicofarmaci

		sotto flebo

		sotto intervento

		sotto ossigeno

		sotto sedativo

		sotto sedativo

		sotto sedativo

		sotto terapia

		sotto terapia

		sottodettatura

		sottodettatura (non ci vede)

		sottoposto a flebo

		sottoposto a infusione chemioterapica

		sottoterapia

		sovradosaggio farmaco

		spalla dx infortunata

		spalla rotta

		spalla rotta

		spalla rotta

		spiegare le domande

		sprovvista di occhiali

		sprovvisto di occhiali

		sprovvisto occhiali da vista

		SSSSSSS

		sta allattando

		stà allattando

		stà allattando

		stà facendo la flebo

		sta facendo la terapia flebo

		sta male

		sta male

		sta male

		sta male

		sta male e vede poco

		stà muorendo

		sta poco bene

		sta riposando

		sta riposando

		sta soffrendo e non ci vede bene

		sta troppo male per fare le domande

		stadio terminale della malattia

		stanca
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		stanchezza e dolore paziente

		stanchezza fisica

		stanchezza fisica

		stanco

		stato confusionale

		stato confusionale

		stato confusionale

		stato confusionale

		stato confusionale

		stato confusionario

		stato debilitazione

		stato depressivo

		stato di coma

		stato fisico e psicologico non ottimale

		stato grave dell'ammalato

		stava  mangiando

		stava dializzando

		stava dializzando

		stava mangiando

		stava mangiando

		stava mangiando

		stava mangiando

		stava mangiando

		stava molto male

		stava ranzando

		stava riposando

		stavo dializzando

		stavo dializzando

		stavo dializzando

		stesa e ferma  a letto

		steso non può scrivere

		stò assistendo la mamma

		straniera

		straniera

		straniera

		straniera

		straniera

		straniera

		straniera non sa leggere nè scrivere l'italiano

		straniero

		straniero

		straniero

		straniero

		straniero

		straniero

		straniero difficoltà al eggere

		su consiglio della pz

		su dettatura

		su dettatura

		su dettatura del pz perchè impossibilitato a scrivere

		su indicazione del paziente

		su indicazioni del paziente

		su indicazioni oprtata da u giorno

		su invito del paziente

		su richiesta de paziente

		su richiesta del paziente
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		su richiesta del paziente

		su richiesta del paziente
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		su richiesta del paziente
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		su richiesta del pz
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		su richiesta del pz

		su richiesta del pz

		su richiesta del pz

		su richiesta della paziente che non riesce a

		su richiesta della pz
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		su richiesta della pz

		su richiesta della pz

		su risposte della madre

		su suggerimento del paziente

		su suo suggerimento

		sua volontà

		sua volontà

		suggerimento del paziente

		supporto psicologico

		svogliata

		svogliatezza

		tanti

		tecnico

		temporaneamente disabile

		tensione per sottoporsi ad intervento

		terapia con la flebo

		terapia in atto

		terapia in atto

		terapia in atto

		terapia in atto

		terapia infusiva e monitor

		terapia infusiva e monitor

		terapia infusiva più monitor

		teraspia in atto

		terminale

		tetraplecgico

		tetraplegia

		tetraplegia

		tetraplegica

		tetraplegico

		tetraplegico

		tetraplegico

		tetraplegico

		tetraplegico

		timore di non comprendere le domande

		trachetomizzata

		trama con le mano, debolezza

		trattamento dialitico in corso

		trauma da incidente stradale

		travaglio

		tremano le mani

		tremano le mani

		tremito delle mani

		tremoilio

		tremolii

		tremolio
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		tremore alla mano
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		treori

		trmolante

		troppo anziana

		troppo da scrivere domande complicate x il pz

		troppo debole

		troppo debole

		troppo debole

		troppo debole scrivere

		troppo faticoso per prioblemi di vista

		troppo impegnativo

		troppo piccola

		troppo piccola

		troppo piccola

		troppo piccolo

		troppo sofferente

		troppo sofferente per scrivere

		troppo stanca e sofferente

		troppo tesa

		trova la cosa complicata

		tumore

		Uimpossibilitato a scrivere e parlare

		ultra novantenne

		un aiuto a scrivere

		un familiare sotto dettatura

		un grazie ho collaborato volentieri

		uscita da poco dalla rianimazione

		uscito sala operatoria

		uso solo mano destra

		vede male
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		vedere da vicno la sofferenza

		vedi sopra

		vedo poco

		vicina di camera

		vicina di letto

		vicina di letto non era in grado di rispondere

		vicina di letto problemi a scrivere

		vicina di letto: perchè non vedo tanto bene

		vicino di letto

		vicino di letto

		vicino di letto

		vicino di letto allettato

		vicino di letto perchè a letto

		vicino di letto: non era in grado
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		vista
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		vista

		vista

		vista

		vista

		vista bassa

		vista debole

		vista debole

		vista l'età

		vista senza occhiali

		visto il suo 91esimo compleanno

		visus ridotto

		voleva che leggessi

		voleva delucidazioni

		voleva essere aiutata

		voleva essere aiutata

		voleva essere aiutato, non voleva scrivere

		voleva spiegazioni

		volonta' del paziente

		volontà del paziente

		volontà del paziente

		volontà personale

		volontà sua

		vomito

		vuoto di memoria

		x segnalare l'ottimo trattamento del personal

		x un maggiore interesse informativo sull'argo





Foglio3

		Chi ha aiutato il paziente a compilare la scheda?

		Familiare		4026

		Oper. Sanitario		3573

		Conoscente/amico		209

		Altro		840

		Volontario		464

		Cosa desidera adesso per provare sollievo?				<15		30-44		45-59		60-74		>75

		Sentire meno dolore				23.3		19		16.7		16.5		16.7

		Presenza di persone care				25.2		18.8		16		15.9		17.1

		Ricevere informazioni chiare sulle cure				15.3		19.1		18.6		16		13.3
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		Umanità		7.6

		disponibilità		15.3

		relazione stessa		3

		fiducia		5.3

		informazione/chiarezza		20

		dialogo		12.8
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		direttività		1.4
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		buone notizie sullo stato di salute		4.6

		altro		6

		Totale		100
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